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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Sie haben sich fir einen leistungsstarken Partner entschieden.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe bietet samtliche Vorsorge- und Finanzprodukte aus einer Hand in einem
Haus an. Mit rund 10,5 Millionen versicherten Personen und Vertragen nimmt sie eine hervorragende

Stellung im Konzert der grof3en deutschen Versicherungsgruppen ein.

Mit dieser Broschure informieren wir Sie Uber wichtige Vertragsbestimmungen zu lhrem zukiinftigen
Versicherungsschutz.
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Produktinformationsblatt zu SAFETYCARD Einmal-Reiseversicherungen

Informationen nach § 4 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)

Dieses Produktinformationsblatt gibt Ihnen einen ersten Uberblick (iber die von Ihnen gewlinschte
Versicherung. Beachten Sie bitte, dass die hier genannten Informationen nicht abschlieRend
sind! Detaillierte Informationen entnehmen Sie bitte dem gestellten Online-Antrag, dem
Versicherungsschein (Zertifikat), den Versicherungsbedingungen (ARVB SIGNAL IDUNA 2008) und
den Sonderbedingungen fiir die SAFETYCARD Reiseversicherungen.

1 Welche Art von Versicherung bieten wir lhnen an?

Unser Vorschlag bezieht sich auf eine SAFETYCARD Reiseversicherung fir eine einzelne Reise. |hre
SAFETYCARD Reiseversicherung kann je nach Umfang des gewahlten Versicherungsschutzes die
nachfolgend aufgeflihrten Versicherungssparten Teile A bis E umfassen. Die Artikel 1 — 13 sowie die
Sonderbedingungen fiir die SAFETYCARD Reiseversicherungen gelten fur die Teile A bis E
gleichermalden.

* SAFETYCARD Komplettschutz-Paket beinhaltet:
Reise-Krankenversicherung
Reise-Rucktrittskosten- inkl. Abbruchversicherung
Reise-Unfallversicherung
Reise-Beistandsleistungsversicherung
Reise-Gepackversicherung

* SAFETYCARD Reise-Riicktrittskosten- inkl. Abbruchversicherung beinhaltet:
Reise-Rucktrittskosten- inkl. Abbruchversicherung

* SAFETYCARD Reise-Krankenversicherung:
Reise-Krankenversicherung

Aus der Leistungsbeschreibung im Online-Antrag, im Versicherungszertifikat und in den
Versicherungsbedingungen ist ersichtlich, welche Art von SAFETYCARD Reiseversicherung/en
(Teil A bis E) und in welchem Umfang Sie im Einzelnen mit uns vereinbart haben.

Der Versicherungsschutz besteht fiir die einmalige private oder berufliche Reise fiir die jeweils
vereinbarte Reisedauer. Der versicherte Personenkreis wird vom gewahlten Tarif bestimmt.

2 Was ist versichert?

Reise-Krankenversicherung

Versicherungsschutz besteht fir die wahrend einer Reise im Ausland entstandenen Kosten flr
ambulante Heilbehandlung, stationare Krankenhausbehandlung, verordnete Arzneimittel,
schmerzstillende Zahnbehandlung sowie fiir die medizinisch notwendige und arztlich angeordnete
Ruckfuhrung. Die Aufzahlung ist nicht abschlieBend. Einzelheiten entnehmen Sie bitte den §§ 1 bis 3,
Teil E. Bei jedem Versicherungsfall tragt die versicherte Person einen Selbstbehalt, falls vereinbart

(§ 2 Nr. 2 VIII, Teil E).

Reise-Rucktrittskosten- inkl. Abbruchversicherung

Sie bietet Versicherungsschutz fir die dem Reiseunternehmen oder einem anderen bei Nichtantritt
der Reise vertraglich geschuldeten Rucktrittskosten, bei Abbruch der Reise oder bei nachtraglicher
Ruckkehr die zusatzlich entstandenen und nachgewiesenen Riickreisekosten sowie den anteiligen
Wert nicht in Anspruch genommener Reiseleistungen. Voraussetzung fur die Erstattung ist, dass die
planmafige Durchfiihrung der Reise aus spezifischen Griinden, wie z. B. Unfall oder Krankheit nicht
zumutbar ist (§ 1, Teil A). Unsere Leistungen sind durch die Versicherungssumme abzuglich eines
Selbstbehalts, falls vereinbart, begrenzt (§ 3, Teil A).
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Reise-Unfallversicherung
Versichert sind Unfélle auf der Reise, die der versicherten Person wahrend der Wirksamkeit des
Vertrages zustofRen. Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plétzlich von aufen

auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Die Aufzahlung ist nicht abschlieRend. Einzelheiten entnehmen Sie dem § 1, Teil C. Unsere
Leistungen sind auf die Leistungsarten und Versicherungssummen begrenzt, die Sie mit uns
vereinbart haben. Die Leistungsvoraussetzungen der einzelnen Leistungsarten finden Sie in
§ 3, Teil C.

Reise-Beistandsleistungsversicherung

Wir erbringen Hilfe bzw. leisten Entschadigungszahlungen in Notfallen, die einer versicherten Person
wahrend einer Reise im Ausland zustoRen (z. B. bei Krankheit, Unfall, Tod; Reiseabbruch oder
verspateter Rickreise, Hilfe bei StrafverfolgungsmalRnahmen, Unterstlitzung bei Verlust von
Reisezahlungsmitteln oder Reisedokumenten oder bei Verspatungen). Die Aufzahlung ist nicht
abschlieBend. Einzelheiten entnehmen Sie dem §§ 1 bis 5, Teil B.

Reise-Gepéckversicherung

Versichert ist das Reisegepack (z. B. alle Gegenstande des personlichen Bedarfs) der versicherten
Person gegen Abhandenkommen, Zerstérung und Beschadigung, solange sich das Gepack im
Gewahrsam eines Beftrderungsbetriebes befindet und wahrend der Gbrigen Reisezeit gegen
Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, Transportmittelunfall, Elementarereignisse und héhere Gewalt
(8§ 1 bis 3 Nr. 2-5, Teil D). Gehen versicherte Sachen verloren, ersetzen wir den Versicherungswert
zur Zeit des Schadeneintritts und fiir beschadigte Sachen die notwendigen Reparaturkosten

(Teil D, § 4). Unsere Leistung ist auf die vereinbarte Versicherungssumme abzlglich eines
Selbstbehalts, falls vereinbart, begrenzt (§ 4 Nr. 5, Teil D).

3 Wie hoch ist der Beitrag, und was miissen Sie bei der Beitragszahlung
beachten?

Der zu zahlende Gesamtbeitrag richtet sich nach dem ausgewabhlten Tarif mit dem jeweiligen
Versicherungsschutz und der gewahlten Vertragsdauer. Dem Online-Angebot kdnnen Sie in der
Beitragsubersicht fur die einzelnen Versicherungsprodukte die genauen Beitrage zum jeweiligen

Versicherungsschutz entnehmen. Die H6he des zu entrichtenden Beitrages ist im Online-Antrag sowie

im Versicherungszertifikat ausgewiesen.
Der Erst- oder Einmalbeitrag wird unverzuglich nach Abschluss des Vertrages fallig.

Wenn Sie uns eine Lastschriftermachtigung erteilen, sorgen Sie bitte rechtzeitig fir ausreichende
Deckung auf lhrem Konto.

Bitte beachten Sie: Die verspatete oder unterlassene Zahlung von Beitrdgen kann zum Verlust des
Versicherungsschutzes sowie zur Beendigung des Vertrages fuhren.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte lhnrem Versicherungsschein und dem Artikel 4 der ARVB SIGNAL
IDUNA 2008.

4 Welche Leistungen sind ausgeschlossen?

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Falle versichern; der Beitrag ware sonst unangemessen hoch.
Deshalb sind einige Falle im angebotenen Versicherungsschutz nicht eingeschlossen, die sich nach
den Bestimmungen lhres Tarifes / Leistungsarten und evtl. individuellen Merkmalen der versicherten
Person richten.
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Einzelheiten zu den Ausschlissen:

- inden Allgemeinen Bestimmungen (siehe Artikel 5) z. B. Schaden durch Streik, innere Unruhe,
Kriegsereignisse, Kernenergie und Eingriffe von héherer Hand.

- in der Reise-Krankenversicherung (siehe § 3 Teil E) z. B. Behandlungen in Deutschland;
Heilbehandlungskosten fiir geplante oder gezielte Heilbehandlung im Ausland; Kur- und
Sanatoriumsbehandlung sowie fiir RehabilitationsmaRnahmen.

- in der Reise-Ruckirittskosten-Versicherung (siehe § 1 Teil A) z. B. Schaden aufgrund von
Ereignissen, mit denen zur Zeit der Buchung zu rechnen war, sowie Reiseabsagen aus Griinden
die nichtim § 1 Teil A aufgefihrt sind.

- in der Reise-Unfallversicherung (siehe § 2 Teil C) z. B. Krankheiten (z. B. Schlaganfalle,
Herzinfarkte) und Abnutzungserscheinungen (z. B. Ruckenleiden durch standiges Sitzen) oder
wenn Sie als Fahrer oder Beifahrer an Kraftfahrzeugrennen teilnehmen.

- in der Reise-Gepéckversicherung (siehe § 3 Nr.1 und 6 Teil D) z. B. nicht versichert sind Geld,
Wertpapiere, Fahrkarten, Urkunden und Dokumente aller Art, Liebhabergegenstande,
Vermdgensfolgeschaden, sowie das Liegen, Stehen oder Hangenlassen von Reisegepack.

5 Welche Pflichten haben Sie bei Vertragsschluss, und welche Folgen hatte die
Nichtbeachtung fiir Sie?

Der Vertrag kommt durch den Online-Antrag auf Versicherungsschutz und die Annahme durch den
Versicherer zustande. Deshalb ist es notwendig, dass Sie bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung
(Online-Antrag) die durch uns gestellten Fragen nach bestem Wissen sorgfaltig, vollstdndig und
wahrheitsgemaf beantworten. Nur so ist sichergestellt, dass die kalkulierten Beitrage auch richtig
bemessen sind.

Reise-Rucktrittskosten-Versicherung

Abschlussfrist: Der Versicherungsabschluss muss bei Buchung, spatestens 14 Tage nach Erhalt der
Reisebestatigung, vorgenommen werden.

Bei kurzfristigen Reisebuchungen (zwischen 28 und 15 Tage vor Reisebeginn) muss der Abschluss
bis spatestens 14 Tage vor Reisebeginn erfolgen.

Bei Buchungen ab 14 Tage vor Reisebeginn ist der Versicherungsabschluss nur am Buchungstag
moglich.

Werden diese Fristen nicht eingehalten, kann der gewlinschte Versicherungsschutz nicht gewahrt
werden.

Die Nichtbeachtung der Obliegenheiten kann fir Sie schwerwiegende Konsequenzen haben. So sind
wir ggf. nicht oder nur teilweise zur Leistung verpflichtet. Ferner knnen wir unter Umstanden vom
Vertrag zurlicktreten. Einzelheiten entnehmen Sie bitte lhrem Antrag und den Artikeln 3 und 4 der
ARVB SIGNAL IDUNA 2008 sowie dem § 2 der Sonderbedingungen fir die SAFETYCARD
Reiseversicherungen.

6 Welche Pflichten haben Sie wiahrend der Laufzeit des Vertrages, und welche
Folgen hatte die Nichtbeachtung fiir Sie?

Auch wahrend der Vertragslaufzeit haben Sie bestimmte Pflichten zu erfillen. Es ist u. a. erforderlich,
dass Sie uns die Veranderungen der Umsténde, nach denen wir Sie auch bei Vertragsabschluss
gefragt haben (z. B. Veranderungen der Reisedaten oder des Reiseumfangs), unverziiglich und
vollstandig mitteilen. Andernfalls kdnnen wir den Vertrag kiindigen und Sie verlieren lhren
Versicherungsschutz. Gegebenfalls kbnnen wir auch die Versicherungsbeitrage anpassen.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem Antrag und den Artikeln 1 und 4 der ARVB SIGNAL IDUNA
2008 sowie in dem § 1 der Sonderbedingungen fiir die SAFETYCARD Reiseversicherungen.
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7 Welche Pflichten haben Sie bei Eintritt des Versicherungsfalles, und welche
Folgen hatte die Nichtbeachtung fiir Sie?

Tritt ein Versicherungsfall ein (z. B. kdnnen Sie eine gebuchte Urlaubsreise nicht antreten), haben Sie
bestimmte Pflichten zu erfillen. Vor allem ist es notwendig uns jeden Versicherungsfall unverziglich

anzuzeigen, sowie gebotene Mallnahmen zur Abwendung und Minderung des Schadens zu ergreifen.

Den Schaden mdglichst gering halten und alles zu vermeiden, was zu einer unnétigen
Kostenerhdhung flhren kénnte. Uns jede hierzu dienliche Auskunft zu erteilen sowie Originalbelege
einzureichen. Schaden durch strafbare Handlungen sind der zustandigen Polizeidienststelle zu
melden. Die Rucktritts- als auch die Rickreisekosten sind gering zu halten und notwendige
Beweisunterlagen, u. a. arztliche Atteste sind vorzulegen.

Die Nichtbeachtung der Obliegenheiten kann fur Sie schwerwiegende Konsequenzen haben. So sind
wir gegebenenfalls nicht oder nur teilweise zur Leistung verpflichtet. Ferner kénnen wir unter
Umstanden vom Vertrag zuricktreten.

Einzelheiten dazu finden Sie unter Artikel 6. Fur Teil A, Teil C und Teil D jeweils in § 5 und fir Teil E in

§ 4 der ARVB SIGNAL IDUNA 2008.

8 Wann beginnt und endet Ihr Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt in der Reise-Krankenversicherung zu dem vereinbarten Zeitpunkt
und mit dem Grenzibertritt ins Ausland, in allen anderen Versicherungssparten zu dem mit lhnen
vereinbarten Zeitpunkt, sofern der Erst- bzw. Einmalbeitrag rechtzeitig gezahlt wird, siehe dazu Nr. 3.

Der Versicherungsschutz endet
e mit dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens mit der Beendigung der versicherten Reise, bzw.
in der Reise-Krankenversicherung mit dem Grenzubertritt nach Deutschland.
* zum Wirksamkeitstermin einer Kiindigung in einem der unter Nr. 9 genannten Falle.

9 Welche Moglichkeiten gibt es, den Vertrag zu beenden?

Der Vertrag kann gekindigt werden
¢ im Schadenfall;
e durch uns, wenn Sie Beitrage verspatet oder gar nicht zahlen.

Genaue Informationen zu der Beendigung lhres Vertrages, den Kiindigungsmdglichkeiten durch den
Versicherer sowie den sonstigen Beendigungsgriinden erhalten Sie in den Artikeln 3, 4 und 10 der
ARVB SIGNAL IDUNA 2008 sowie in dem § 2 der Sonderbedingungen fiur die SAFETYCARD
Reiseversicherungen.

Bitte beachten Sie, dass samtliche Kiindigungen in Schriftform erfolgen mussen.
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Kundeninformation zu SAFETYCARD Einmal-Reiseversicherungen
Informationen nach § 1 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)

Identitat und ladungsfahige Anschrift des Versicherers sowie vertretungsberechtigte Personen

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
Joseph-Scherer- Str. 3
44139 Dortmund

Handelsregister B 19108, AG Dortmund

Vertreten durch die Vorstande:
Ulrich Leitermann (Vorsitzender), Martin Berger, Dr. Karl-Josef Bierth, Michael Johnigk,
Dr. Stefan Kutz, Clemens Vatter, Prof. Dr. Markus Warg.

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Reinhold Schulte

Internet: www.signal-iduna.de
E-Mail: info@signal-iduna.de

Hauptgeschaftstitigkeit des Versicherers
Die Hauptgeschéaftstatigkeit des Versicherers besteht im Abschluss und in der Verwaltung sowie
Durchfiihrung von Versicherungsvertragen.

Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen
Das lhnen vorgelegte Angebot hat eine Giiltigkeit von 12 Monaten, ab Erstellungsdatum.

Sofern vom Gesetzgeber eine Anderung der Versicherungssteuer beschlossen wird, ist eine
Anderung des Beitrages in dieser Hohe zu bertcksichtigen.

Zustandekommen des Vertrages
Der Vertrag kommt durch diesen Online-Antrag auf Versicherungsschutz und die Annahme durch den
Versicherer zustande.

Diese Antragsannahme wird vom Versicherer durch die Ausstellung eines Versicherungsscheines
(Zertifikates) bestatigt. Das Versicherungszertifikat wird Ihnen sofort nach Vertragsabschluss online,
zum downloaden, zur Verfigung gestellt.

Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt, sofern der Beitragsabruf eingeldst wird.

Widerrufsrecht
Das Widerrufsrecht besteht nur fiir Vertrage mit einer Laufzeit von mehr als einem Monat.

Sie kdénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen, ohne Angabe von Griinden, in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die
Vertragsbestimmungen einschlieR3lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren
Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den

§§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten
haben, jedoch nicht vor Erfullung unserer Pflichten gemaf § 312 g Absatz 1 des Burgerlichen
Gesetzbuches (BGB) in Verbindung mit Artikel 246 Absatz 3 des Einflihrungsgesetzes zum BGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

Mehr fir Sie GmbH, Rheinaustrasse 134, 53225 Bonn oder info@mehrfuersie.de.

Mehr fir Sie GmbH handelt Namens und in Vollmacht fir die SIGNAL IDUNA Allgemeine
Versicherung AG, 44121 Dortmund.
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und wir erstatten lhnen den auf
die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien, wenn Sie zugestimmt haben, dass
der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die
Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, dirfen wir in diesem Fall einbehalten; dieser Anteil
berechnet sich wie folgt: Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestand multipliziert mit
1/360 bzw. mit 1/30 der Einmalpramie des gewahlten Tarifes oder bei taggenauer Berechnung des
Beitrages geteilt durch die Anzahl der versicherten Tage.

Die Erstattung zurliickzuzahlender Pramie erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des
Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame
Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z.B.
Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdricklichen Wunsch sowohl von Ihnen als
auch von uns vollstandig erflllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Kindigung / Beendigung des Vertrages

Der Vertrag ist je nach vereinbarter Dauer befristet. Der Vertrag endet mit dem vereinbarten Zeitpunkt,
spatestens mit der Beendigung der versicherten Reise, bzw. in der Reise-Krankenversicherung mit
dem Grenzubertritt nach Deutschland. Eine Kiindigung ist nicht erforderlich.

Sprachen der Vertragsbedingungen und der Vertragsinformationen / Sprache der
Kommunikation der Versicherer und Versicherungsnehmer wahrend der Vertragslaufzeit
Die Versicherungsbedingungen und die vorab ausgehandigten Informationen werden in deutscher
Sprache verfasst. Der Versicherer verpflichtet sich, die Kommunikation wahrend der Laufzeit des
Vertrages in deutscher Sprache zu fiihren.

Moglichkeiten des Zugangs zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren

Was ist, wenn es zu Beschwerden oder Meinungsverschiedenheiten zwischen Ihnen und uns kommt?
Dann kann eine Schlichtungsstelle nach § 214 VVG eingeschaltet werden:

Der Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin.
Ihre Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt davon unberthrt.
Beschwerde bei der zustiandigen Aufsichtsbehorde

Eine Beschwerde kdnnen Sie auch direkt richten an die
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer StralRe 108, 53117 Bonn.
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SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG

SIGNAL IDUNA G[)

Allgemeine Reiseversicherungsbedingungen der
SIGNAL IDUNA Allgemeine (ARVB SIGNAL IDUNA 2008)

Artikel 1 - 13 gelten fiir alle Reiseversicherungen der SIGNAL
IDUNA. Der jeweils abgeschlossene Versicherungsschutz mit den
entsprechenden Vereinbarungen ist in den nachfolgenden Teilen A
bis E geregelt.

Artikel 1 Versicherte Personen

Versicherte Personen sind die namentlich genannten Personen oder
der im Versicherungsschein beschriebene Personenkreis. Als Famili-
enangehdrige gelten Ehepartner, Lebensgefahrte und die unterhalts-
berechtigten Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres, sofern
sie mit dem Versicherungsnehmer in einem gemeinsamen Haushalt
leben. Versicherungsfahig sind Personen, die ihren standigen Wohn-
sitz in Deutschland haben. Versicherungsschutz besteht fir die
mitversicherten Personen (z.B. die mitversicherten Kinder) auch,
wenn sie allein reisen.

Artikel 2 Versicherte Reise

1 Bei Jahresversicherungen mit einjahriger Dauer gilt der Versiche-
rungsschutz fur beliebig viele private Reisen, wobei die maximale
Versicherungsdauer je Reise im Tarif geregelt ist.

Fir die Jahres-Reise-Ruicktrittskosten-Versicherung gilt:

Endet das Versicherungsjahr wahrend der Urlaubsreise, besteht der
Versicherungsschutz nur fort, sofern der Vertrag nicht abgelaufen
(Vertrage ohne Verlangerung) oder gekindigt (Vertrage mit Verlan-
gerung) ist.

2 Bei allen ubrigen Reiseversicherungen gilt der Versicherungs-
schutz fur die jeweilig versicherte Reise. Die Hochstversicherungs-
dauer betragt 365 Tage.

3 Fahrten, Gange und Aufenthalte innerhalb des standigen Wohnor-
tes der versicherten Person gelten nicht als Reisen.

Artikel 3 Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz tritt nur dann in Kraft, wenn die Pramie vor
Reiseantritt bzw. bei der Reise-Rucktrittskosten-Versicherung inner-
halb der Abschlussfrist gezahlt wurde.

Der Versicherungsschutz

1 a)beginnt in der Reise-Riicktrittskosten-Versicherung mit dem
Abschluss des Versicherungsvertrages fur die gebuchte Reise.
Der Versicherungsabschluss muss bei Buchung; spatestens 14
Tage nach Erhalt der Reisebestétigung, vorgenommen werden.
Bei kurzfristiger Reisebuchung (zwischen 28 und 15 Tage vor
Reisebeginn) muss der Abschluss bis spatestens 14 Tage vor
Reisebeginn erfolgen. Bei Buchung ab 14 Tage vor Reisebeginn
ist der Versicherungsabschluss nur am Buchungstag maglich.

b) beginnt in den brigen Versicherungssparten mit dem Reisean-
tritt. In der Reise-Krankenversicherung mussen Versicherungs-
beginn und Reisebeginn identisch sein.

2 endet mit dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens jedoch mit der
Beendigung der versicherten Reise, bzw. mit Ende des Versich-
erungsvertrages. Wird bei Reisen mit dem Kraftfahrzeug das
Reisegepack nicht unverzuglich nach der Ankunft am Wohnort
entladen, so endet der Versicherungsschutz bereits mit der
Ankunft.

3 verlangert sich lGber den vereinbarten Zeitpunkt hinaus, wenn
sich die planméaRige Beendigung der Reise verzdgert, aus
Griinden, die die versicherte Person nicht zu vertreten hat.

Artikel 4 Pramie

1 Erste oder einmalige Pramie

Die erste oder einmalige Pramie wird sofort bei Abschluss des Ver-
trages féllig und ist bei Aushandigung des Versicherungsscheins zu
zahlen. Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach
Erhalt des Versicherungsscheins erfolgt.

Ist die Einziehung der Préamie von einem Konto vereinbart, gilt die
Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Félligkeitstag eingezo-
gen werden kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht wider-
sprechen.

2 Folgepramie/Folgen der Nichtzahlung

a) Folgeprémien sind fir jeweils ein Versicherungsjahr spatestens
am 1. des Monats zu zahlen, in dem ein neues Versicherungsjahr
beginnt. Ist die Einziehung der Pramie von einem Konto vereinbart,
gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Falligkeitstag
eingezogen werden kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht
widersprechen.

b) Wird eine Folgepramie nicht spatestens zu diesem Termin be-
zahlt, geréat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es
sei denn, dass er die verspéatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Die
SIGNAL IDUNA wird den Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in
Textform zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist von mindes-
tens 2 Wochen setzen. Diese Fristsetzung ist nur wirksam, wenn
darin die Zusammensetzung der riickstandigen Pramie sowie die
Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen
angegeben werden, die nach Artikel 4 Nr. 2 ¢) und d) mit dem
Fristablauf verbunden sind. Die SIGNAL IDUNA ist berechtigt, Ersatz
des durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

c) Kein Versicherungsschutz:

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf der Zahlungsfrist noch mit
der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung
kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer mit der
Zahlungsaufforderung nach Artikel 4 Nr. 2 b) (Satz 2) darauf hinge-
wiesen wurde.

d) Kundigung:

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf der Zahlungsfrist noch mit
der Zahlung in Verzug, kann die SIGNAL IDUNA die Reiseversiche-
rung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Versicherungs-
nehmer mit der Zahlungsaufforderung nach Artikel 4 Nr. 2 b) (Satz 2)
darauf hingewiesen wurde. Wurde gekiindigt und zahlt der Versiche-
rungsnehmer danach innerhalb eines Monats die angemahnte Pré&-
mie nebst Zinsen und Kosten, besteht die Reiseversicherung fort. Fir
Versicherungsfalle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und
der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein Versicherungs-
schutz.

Artikel 5 Einschréankung des Versicherungsschutzes/Mehr-
fachversicherung
1 Nicht versichert sind die Gefahren

a) des Krieges, Birgerkrieges oder kriegsahnlicher Ereignisse
und solche, die sich unabhangig vom Kriegszustand aus der
feindlichen Verwendung von Kriegswerkzeugen sowie aus
dem Vorhandensein von Kriegswerkzeugen als Folge einer
dieser Gefahren ergeben;

b) von Streik, Aussperrung, Arbeitsunruhen, terroristischen oder
politischen Gewalthandlungen, unabhéngig von der Anzahl
der daran beteiligten Personen, Aufruhr und sonstigen bir-
gerlichen Unruhen;

c) der Beschlagnahme, Entziehung oder sonstiger Eingriffe von
hoher Hand;

d) aus der Verwendung von chemischen, biologischen, bioche-
mischen Substanzen oder elektromagnetischen Wellen als
Waffen mit gemeingefahrlicher Wirkung, und zwar ohne
Rucksicht auf sonstige mitwirkende Ursachen;

e) der Kernenergie oder sonstiger ionisierender Strahlung.

2 Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn ein Interesse gegen
dieselbe Gefahr in mehreren Versicherungsvertragen versichert
wurde (z.B. nach Tod im Ausland Ersatz der Bestattungskosten
im Ausland bzw. Ersatz der Uberfiihrungskosten nach Deutsch-
land). Auch wenn eine Mehrfachversicherung besteht, leistet die
SIGNAL IDUNA aus diesen Vertragen insgesamt nur einmal
Ersatz bis maximal zur Hohe der nachgewiesenen notwendigen
Kosten.

Artikel 6 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles
und Folgen von Obliegenheitsverletzungen

1 Obliegenheiten

Der Versicherungsnehmer und die versicherten Personen sind
verpflichtet, nach Eintritt des Versicherungsfalles
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a) den Schaden mdglichst gering zu halten und alles zu vermeiden,
was zu einer unnétigen Kostenerhdhung fihren kdnnte;

b) den Schaden der SIGNAL IDUNA unverziglich, spatestens nach
Abschluss der Reise, unter Einreichung samtlicher relevanter
Unterlagen, anzuzeigen;

c) der SIGNAL IDUNA jede zumutbare Untersuchung tber Ursa-
che und Hohe ihrer Leistungspflicht zu gestatten, jede hierzu
dienliche Auskunft zu erteilen, Originalbelege einzureichen, ggf.
behandelnde Arzte und andere Versicherer von ihrer Schweige-
pflicht zu entbinden sowie bei Todesféllen die Sterbeurkunde
einzureichen;

d) Beginn und Ende jeder Auslandsreise bei der Jahresversiche-
rung auf Verlangen des Versicherers nachzuweisen;

e) im Falle einer stationaren Behandlung im Krankenhaus und vor
Beginn umféanglicher diagnostischer und therapeutischer MaR3-
nahmen unverziiglich Kontakt zum 24-Stunden-Notfall-Telefon
der SIGNAL IDUNA aufzunehmen;

f) dem Ricktransport an den Wohnort bzw. in das dem Wohnort
nachstgelegene geeignete Krankenhaus bei Bestehen der
Transportfahigkeit zuzustimmen, wenn die SIGNAL IDUNA den
Rucktransport nach Art der Krankheit und deren Behandlungs-
bedurftigkeit genehmigt.

2 Rechtsfolgen bei Obliegenheitsverletzung
Wird eine in Artikel 6 Nr. 1 oder in den Teilen A bis F geregelte
Obliegenheit verletzt, gilt:

a) Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit aus diesem
Vertrag, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles zu erfillen
hat, kann der Versicherer den Vertrag innerhalb eines Monats
ab Kenntnis von der Obliegenheitsverletzung fristlos kindigen.
Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass die Obliegenheitsverletzung we-
der auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruhte.

b) Wird eine Obliegenheit aus diesem Vertrag vorsatzlich verletzt,
verliert der Versicherungsnehmer seinen Versicherungsschutz.
Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Ver-
sicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Ver-
haltnis zu kirzen.

Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschut-
zes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls
bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Vor-
aussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit
nicht grob fahrléssig verletzt hat, bleibt der Versicherungsschutz
bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Ver-
sicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Oblie-
genheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Ver-
sicherungsfalls noch fir die Feststellung oder den Umfang der
dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig
verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhéngig davon, ob
der Versicherer ein ihm nach a) zustehendes Kiindigungsrecht
austubt.

Artikel 7 Zahlung und Entschéadigung

Ist die Leistungspflicht der SIGNAL IDUNA dem Grunde und der
Hohe nach festgestellt, so hat - soweit in den Teilen A bis F nichts
anderes bestimmt ist - die Auszahlung der Entschadigung binnen
zwei Wochen zu erfolgen.

Artikel 8 Anspriiche gegen Dritte

Schadenersatzanspriiche gegen Dritte gehen im gesetzlichen Um-
fang bis zu der Hohe, in der im Versicherungsfall eine Entschadigung
geleistet wird, an die SIGNAL IDUNA uber. Sofern erforderlich, ist die
versicherte Person verpflichtet, eine Abtretungserklarung gegenuber
der SIGNAL IDUNA abzugeben.

Artikel 9 Besondere Verwirkungsgrinde
Die SIGNAL IDUNA ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn

a) die versicherte Person bzw. der Versicherungsnehmer die
SIGNAL IDUNA nach Eintritt des Versicherungsfalles arglistig
Uber Umsténde zu tauschen versucht, die fir den Grund oder
die Hohe der Leistung von Bedeutung sind,;

b) eine Erstattung abgelehnt wurde und der Anspruch auf Leistung
nicht gerichtlich geltend gemacht wird.

Artikel 10 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

a) Nach Eintritt eines Versicherungsfalles kénnen der Versiche-
rungsnehmer und die SIGNAL IDUNA den Versicherungsvertrag
kundigen. Die Kundigung muss dem Vertragspartner in Schriftform
spéatestens einen Monat nach Abschluss der Verhandlungen Uber die
Entschadigung zugehen.

b) Der Versicherungsnehmer kann bestimmen, ob seine Kiindigung

- sofort nach lhrem Zugang bei der SIGNAL IDUNA oder
- zu einem spéateren Zeitpunkt

wirksam werden soll.

c) Die Kiindigung der SIGNAL IDUNA wird einen Monat nach ihrem
Zugang beim Versicherungsnehmer, frihestens jedoch mit Beendi-
gung der versicherten Reise, wirksam.

Artikel 11 Gerichtsstand/Anzuwendendes Recht

1 Fur Klagen gegen die SIGNAL IDUNA bestimmt sich die gericht-
liche Zustandigkeit nach dem Sitz der SIGNAL IDUNA oder dem Sitz
der fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Ortlich
zustandig ist auch das Gericht, in dessen Bezirk der Versicherungs-
nehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz hat.

2 Fur Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist das Gericht des
Ortes zustandig, an dem der Versicherungsnehmer seinen Wohnsitz
hat.

3 Sind der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zu-
standigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner
fur den Versicherungsvertrag zustéandigen Niederlassung.

4 Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Artikel 12 Jahresversicherungen

Sofern im Versicherungsschein dokumentiert, verlangert sich bei
Jahresversicherungen der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn nicht
einem der Vertragspartner einen Monat vor Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist. Die Kundi-
gung kann auf einzelne versicherte Personen beschrankt werden.
Bei Jahresversicherungen der Reise-Krankenversicherung endet der
Versicherungsschutz zum Ende des Versicherungsjahres, in dem
die versicherte Person das 65. Lebensjahr vollendet. Fur mitver-
sicherte Kinder in der Familienversicherung geman Artikel 1 endet
der Versicherungsschutz spatestens zum Ende des Versicherungs-
jahres, in dem die versicherte Person das 18. Lebensjahr vollendet,
ohne dass es einer gesonderten Mitteilung des Versicherers bedarf.
Dies gilt auch fur gesamte versicherte Reisepakete, in denen die
Reise-Krankenversicherung mit eingeschlossen ist.

Diese Regelung findet keine Anwendung auf vereinbarte Tarife fur
Personen ab 65 Jahre, sofern wir im Versicherungsschein ausdriick-
lich darauf hinweisen.

Artikel 13 Verjahrung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag verjahren in drei
Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem
die Leistung verlangt werden kann. Ist ein Anspruch des Versiche-
rungsnehmers bei der SIGNAL IDUNA angemeldet worden, ist die
Verjahrung bis zum Eingang der schriftlichen Entscheidung der
SIGNAL IDUNA gehemmt.
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A Reise-Rucktrittskosten-Versicherung

§ 1 Versicherungsumfang

Die SIGNAL IDUNA bietet Versicherungsschutz, wenn infolge einer
der nachstehend genannten wichtigen Griinde entweder die Reise-
unfahigkeit der versicherten Person nach allgemeiner Lebenserfah-
rung zu erwarten ist oder ihr der Antritt der Reise oder deren plan-
maRige Beendigung nicht zugemutet werden kann.

Haben mehr als vier Personen gemeinsam eine Reise gebucht und
versichert, gilt:

Zu den nachfolgend unter a) genannten Angehdrigen der versicher-
ten Person und deren Betreuungspersonen zahlen nicht die ver-
sicherten Personen untereinander.

Wichtige Griinde sind:

a) Tod, schwere Unfallverletzung oder unerwartete schwere Er-
krankung der versicherten Person, ihres Ehepartners, ihres Le-
bensgefahrten, ihrer Kinder, Eltern, Geschwister, GroReltern,
Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder oder anderer naheste-
hender Angehdoriger sowie derjenigen, die nicht mitreisende
minderjéhrige oder pflegebediirftige Angehérige betreuen;

b) Impfunvertraglichkeit der versicherten Person oder, im Falle
gemeinsamer Reise, ihres Ehepartners, ihres Lebensgeféahrten,
der minderjahrigen Kinder oder Geschwister der versicherten
Person oder der Eltern einer minderjahrigen versicherten Per-
son, sofern der Angehdrige ebenfalls versichert ist;

c) Schwangerschaft einer versicherten Person oder, im Falle
gemeinsamer Reise, des versicherten Lebensgefahrten oder der
versicherten Mutter einer minderjéahrigen versicherten Person;

d) Schaden am Eigentum der versicherten Person oder, im Falle
gemeinsamer Reise, eines der in § 1a genannten Angehérigen
der versicherten Person infolge von Feuer, Leitungswasser,
Elementarereignis oder vorséatzlicher Straftat eines Dritten,
sofern der Schaden erheblich ist oder zur Schadenfeststellung
die Anwesenheit des Versicherten notwendig ist;

e) Arbeitslosigkeit infolge unerwarteter betriebsbedingter Kiindi-
gung des Arbeitsvertrages durch den Arbeitgeber;

f) Urlaubssperre infolge der Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses,
sofern die versicherte Person bei der Reisebuchung arbeitslos
gemeldet war und das Arbeitsamt der Reise zugestimmt hat.

§ 2 Leistungen
1 Bei Nichtantritt der Reise:
Bei Nichtantritt der Reise aus einem der in 8 1 genannten Grun-
de sind die vertraglich geschuldeten Ricktrittskosten versichert.
2 Bei Abbruch der Reise:

a) Die SIGNAL IDUNA erstattet bei nicht planméagiger Beendi-
gung der gebuchten Reise aus Anlass der in § 1 genannten
Griinde die nachweislich entstandenen zusatzlichen Ruckrei-
sekosten nach der Qualitét der gebuchten und versicherten
Reise, sofern An- und Abreise mitgebucht und versichert
sind. Wenn abweichend von der gebuchten Reise die Riick-
reise mit Flugzeug erforderlich wird, werden nur die Kosten
fur einen Sitzplatz in der einfachsten Flugzeug-
/Beforderungsklasse ersetzt.

b) Die SIGNAL IDUNA ersetzt bei Abbruch der Reise zusétz-
liche und nachgewiesene Aufwendungen der versicherten
Person fiir gebuchte, jedoch nicht in Anspruch genommene
Leistungen.

§ 3 Selbstbehalt (falls vereinbart)

Bei jedem Versicherungsfall tragt die versicherte Person einen
Selbstbehalt. Dieser betragt — soweit nichts anderes vereinbart -
25,00 EUR pro Person. Wird der Versicherungsfall durch Krankheit
ausgeldst, so betragt der Selbstbehalt 20 % vom erstattungsfahigen
Schaden, mindestens jedoch 25,00 EUR pro Person.

8§ 4 Versicherungswert, Versicherungssumme

1 Die Versicherungssumme pro versicherte Reise muss dem vollen
vereinbarten Reisepreis einschliellich der ggf. bei Buchung anfallen-
den Vermittlungsentgelte entsprechen (Versicherungswert). Kosten
fur darin nicht enthaltene Leistungen (z. B. fiir Zusatzprogramme)
sind mitversichert, wenn sie bei der Hohe der Versicherungssumme
berlicksichtigt wurden.

2 |st die Versicherungssumme bei Eintritt des Versicherungsfalles
niedriger als der Versicherungswert (Unterversicherung), haftet die
SIGNAL IDUNA nur nach dem Verhéltnis der Versicherungssumme
zum Versicherungswert abzuglich eines eventuell vereinbarten
Selbstbehalts.§ 5 Obliegenheiten nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles

Die versicherte Person ist verpflichtet,

1 die Reise unverziglich nach Eintritt des Versicherungsfalles aus
Anlass der in § 1 genannten Griinde zu stornieren, um die Stor-
nokosten moglichst gering zu halten;

2 der SIGNAL IDUNA den Eintritt des Versicherungsfalles unver-
zuglich mitzuteilen, ihr jede gewtinschte sachdienliche Auskunft
zu erteilen und ihr alle erforderlichen Beweismittel von sich aus
zur Verfugung zu stellen, insbesondere arztliche Atteste uber
Krankheiten oder Verschlechterungen von Krankheiten, Unfélle,
Impfunvertraglichkeit bzw. Schwangerschaft, sowie bei Tod durch
Einreichung einer Sterbeurkunde;

3 der SIGNAL IDUNA den Versicherungsschein und die Buchungs-
unterlagen mit der Stornokostenrechnung im Original einzurei-
chen.

B Reise-Beistandsleistungsversicherung
§ 1 Gegenstand der Versicherung

1 Die SIGNAL IDUNA erbringt Beistandsleistungen bzw. leistet
Entschadigungen in folgenden Notféllen, die einer versicherten
Person wahrend der Auslandsreise zustof3en:

a) Krankheit / Unfall (8 2)

b) Tod (8§ 3)

c¢) Reiseabbruch / Verspatete Riickreise (§ 4)

d) Such-, Rettungs- und Bergungskosten (8§ 5 Nr. 1)

e) Strafverfolgungsmafnahmen (8 5 Nr. 2)

f) Verlust von Reisezahlungsmitteln (§ 5 Nr. 3)

g) Verlust von Reisedokumenten (§ 5 Nr. 4)

h) Verlust von Kredit- oder Euroscheckkarten (8 5 Nr. 5)
i) Verspatungen (8 5 Nr. 6)

2 Voraussetzung fur die Erbringung einer Beistandsleistung ist, dass
sich die versicherte Person oder ein von ihr Beauftragter bei Eintritt
des Versicherungsfalles telefonisch oder in sonstiger Weise an die
SIGNAL IDUNA wendet. Ersatz der versicherten Kosten wird unab-
héngig davon geleistet. Die SIGNAL IDUNA kann allerdings die
aufgrund der unterbliebenen Benachrichtigung und Abstimmung
entstandenen Mehrkosten abziehen.

§ 2 Krankheit / Unfall

1 Ambulante Behandlung

Die SIGNAL IDUNA informiert auf Anfrage tber die Moglichkeiten
arztlicher Versorgung. Soweit méglich, benennt sie einen deutsch
oder englisch sprechenden Arzt. Die SIGNAL IDUNA stellt jedoch
nicht selbst den Kontakt zum Arzt her.

2 Krankenhausaufenthalt

Erkrankt die versicherte Person oder erleidet sie einen Unfall und
wird sie deswegen in einem Krankenhaus stationar behandelt, er-
bringt die SIGNAL IDUNA nachstehende Leistungen:

a) Betreuung
Die SIGNAL IDUNA stellt Uber einen von ihr beauftragten Arzt
den Kontakt zum jeweiligen Hausarzt der versicherten Person
und den behandelnden Krankenhausérzten her. Wahrend des
Krankenhausaufenthaltes sorgt sie fiir die Ubermittlung von In-
formationen zwischen den beteiligten Arzten. Auf Wunsch sorgt
die SIGNAL IDUNA fur die Information der Angehdérigen.

b) Krankenbesuch
Dauert der Krankenhausaufenthalt langer als zehn Tage, orga-
nisiert die SIGNAL IDUNA die Reise einer der versicherten Per-
son nahestehenden Person zum Ort des Krankenhausaufent-
haltes und von dort zurtick zum Wohnort und Gbernimmt die
Kosten fiir das Transportmittel. Die Kosten des Aufenthaltes
sind nicht versichert.
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c) Garantie / Abrechnung
Die SIGNAL IDUNA gibt gegeniiber dem Krankenhaus, soweit
erforderlich, eine Kosteniibernahmegarantie bis zu 12.500,00
EUR ab. Die SIGNAL IDUNA ubernimmt namens und im Auf-
trage der versicherten Person die Abrechnung mit dem Kran-
kenversicherer bzw. sonstigen Dritten, die zur Kostentragung
der stationaren Behandlung verpflichtet sind. Soweit die von der
SIGNAL IDUNA verauslagten Betrage nicht von einem Kran-
kenversicherer oder Dritten Ubernommen werden, sind sie von
der versicherten Person binnen eines Monats nach Rech-
nungsstellung an die SIGNAL IDUNA zurtickzuzahlen.

3 Krankenriicktransport

Sobald es medizinisch sinnvoll und vertretbar ist, organisiert die
SIGNAL IDUNA den Ricktransport mit medizinisch adaquaten
Transportmitteln (einschl. Ambulanzflugzeugen) an den Wohnort der
versicherten Person bzw. in das dem Wohnort nédchstgelegene
Krankenhaus. Die SIGNAL IDUNA ubernimmt die gegentber der
urspringlich geplanten Riickreise entstehenden Mehrkosten.

§3 Tod
Stirbt die versicherte Person auf der Reise, organisiert die
SIGNAL IDUNA auf Wunsch der Angehdrigen

- entweder die Uberfithrung zum Bestattungsort in Deutschland und
ersetzt die Uberfiihrungskosten
- oder die Bestattung im Ausland und tbernimmt hierfir die Kosten.

Die Leistungen hierfir sind begrenzt auf hdchstens 10.000,00 EUR je
versicherte Person.

§ 4 Reiseabbruch / Verspatete Rickreise

Die SIGNAL IDUNA organisiert auf Wunsch die Rickreise und
Ubernimmt die gegenuber der urspriinglich geplanten Rickreise
entstehenden Mehrkosten, soweit der versicherten Person die plan-
maRige Beendigung der Reise aus einem der nachstehenden Griin-
de nicht zuzumuten ist.

1 Tod, schwere Unfallverletzung oder unerwartete schwere Erkran-
kung der versicherten Person, ihres Ehepartners, ihres Lebensge-
fahrten, ihrer Kinder, Eltern, Geschwister, GroReltern, Enkel,
Schwiegereltern, Schwiegerkinder oder anderer nahestehender
Angehdoriger sowie derjenigen, die nicht mitreisende minderjahrige
oder pflegebedurftige Angehérige betreuen;

2 Schaden am Eigentum der versicherten Person oder, im Falle
gemeinsamer Reise, eines der in § 4, 1 genannten Angehdrigen der
versicherten Person infolge von Feuer, Leitungswasser, Elementar-
ereignis oder vorsatzlicher Straftat eines Dritten, sofern der Schaden
erheblich ist oder zur Schadenfeststellung die Anwesenheit des
Versicherten notwendig ist.

§ 5 Sonstige Notféalle

1 Such-, Rettungs- und Bergungskosten:

Erleidet die versicherte Person einen Unfall und muss sie deswegen
gesucht, gerettet oder geborgen werden, erstattet die

SIGNAL IDUNA die entstandenen notwendigen Kosten von offent-
lich-rechtlich oder privatrechtlich organisierten Rettungsdiensten bis
zu 5.000,00 EUR.

2 StrafverfolgungsmaRnahmen

Wird die versicherte Person verhaftet oder mit Haft bedroht, ist die
SIGNAL IDUNA bei der Beschaffung eines Anwalts und eines Dol-
metschers behilflich. In diesem Zusammenhang anfallende Gerichts-,
Anwalts- und Dolmetscherkosten verauslagt die SIGNAL IDUNA bis
zu einem Gegenwert von 2.500,00 EUR. Zusétzlich verauslagt die
SIGNAL IDUNA bis zu einem Gegenwert von 12.500,00 EUR die von
den Behorden eventuell verlangte Strafkaution. Die versicherte
Person hat die verauslagten Betrége unverziglich nach Erstattung
durch die Behorde oder das Gericht, spatestens jedoch innerhalb von
drei Monaten nach Auszahlung, der SIGNAL IDUNA zuriickzuzahlen.

3 Verlust von Reisezahlungsmitteln

Gerat die versicherte Person durch den Verlust ihrer Reisezahlungs-
mittel aufgrund von Diebstahl, Raub oder sonstigem Abhandenkom-
men in eine finanzielle Notlage, stellt die SIGNAL IDUNA den Kontakt
zur Hausbank der versicherten Person her.

Sofern erforderlich, ist die SIGNAL IDUNA bei der Ubermittlung eines
von der Hausbank zur Verfugung gestellten Betrages an die ver-
sicherte Person behilflich. Ist eine Kontaktaufnahme zur Hausbank
binnen 24 Stunden nicht mdglich, stellt die SIGNAL IDUNA der
versicherten Person einen Betrag bis zu 1.500,00 EUR zur Verfu-
gung. Dieser ist binnen eines Monats nach dem Ende der Reise in
einer Summe an die SIGNAL IDUNA zurtickzuzahlen.

4 Bei Verlust von Reisedokumenten aufgrund von Diebstahl, Raub
oder sonstigem Abhandenkommen ist die SIGNAL IDUNA bei der
Ersatzbeschaffung behilflich und ibernimmt bei Ausweispapieren die
amtlichen Gebuhren.

5 Verlust von Kredit- oder Euroscheckkarten

Bei Verlust von Kreditkarten oder Euroscheckkarten hilft die
SIGNAL IDUNA der versicherten Person bei der Sperrung der Kar-
ten. Die SIGNAL IDUNA haftet jedoch nicht fir den ordnungsge-
maRen Vollzug der Sperrung und die trotz Sperrung entstehenden
Vermdgensschaden.

6 Verspatung

Gerat die versicherte Person in Schwierigkeiten, weil sie ein gebuch-
tes Verkehrsmittel versdumt oder weil es zu Verspéatungen oder
Ausfallen gebuchter Verkehrsmittel kommt, so ist die SIGNAL IDUNA
bei Umbuchungen behilflich. Die SIGNAL IDUNA informiert Dritte auf
Wunsch der versicherten Person {iber Anderungen des geplanten
Reiseverlaufs.

C Reiseunfall-Versicherung

§ 1 Der Versicherungsfall

| Die SIGNAL IDUNA bietet Versicherungsschutz bei Unféllen, die
der versicherten Person wahrend der Wirksamkeit des Vertrages
zustol3en. Die Leistungsarten, die versichert werden kdnnen, erge-
ben sich aus § 3. Aus dem Versicherungsschein ist ersichtlich,
welche Leistungsarten und Versicherungssummen jeweils vereinbart
wurden; nur fur diese Leistungsarten besteht Versicherungsschutz.

Il Der Versicherungsschutz umfasst Unfalle in der ganzen Welt.

11l Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plétzlich
von aufRen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

IV Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhdhte Kraftanstrengung an
GliedmaRen oder Wirbelsaule

- ein Gelenk verrenkt wird oder
- Muskeln, Sehnen, Bénder oder Kapseln gezerrt oder zerrissen

werden.

V Versicherungsschutz besteht auch fur Erfrierungen.

§ 2 Ausschlisse
Nicht unter den Versicherungsschutz fallen:

I 1 Unfélle durch Geistes- oder Bewusstseinsstorungen, auch
soweit diese auf Trunkenheit beruhen, sowie durch Schlaganfalle,
epileptische Anfélle oder andere Krampfanfélle, die den ganzen
Korper der versicherten Person ergreifen. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfalle durch ein unter
diesen Vertrag fallendes Unfallereignis verursacht waren.

2 Unfélle der versicherten Person
a) als Luftfahrzeugfiihrer (auch Luftsportgeratefiihrer), soweit
sie nach deutschem Recht dafur eine Erlaubnis ben6tigt,
sowie als sonstiges Besatzungsmitglied eines Luftfahrzeu-
ges;
b) bei einer mit Hilfe eines Luftfahrzeuges auszuiibenden be-
ruflichen Tatigkeit;
c) beider Benutzung von Raumfahrzeugen.
3 Unfélle, die der versicherten Person dadurch zusto3en, dass sie
sich als Fahrer, Beifahrer oder Insasse eines Motorfahrzeuges an
Fahrtveranstaltungen einschlieBlich der dazugehérigen Ubungs-
fahrten beteiligt, bei denen es auch auf die Erzielung von Héchst-
geschwindigkeiten ankommt.
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4 Unfélle, die der versicherten Person dadurch zusto3en, dass sie
vorséatzlich eine Straftat ausfiihrt oder versucht.
Il 1 Gesundheitsschaden durch Strahlen 2 Gesundheitsschéaden
durch HeilmafRnahmen oder Eingriffe am Korper der versicherten
Person. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die HeilmaR-
nahmen oder Eingriffe, auch strahlendiag-nostische und -
therapeutische, durch einen unter diesen Vertrag fallenden Unfall
veranlasst waren.
3 Infektionen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Krankheitserreger
durch eine unter diesen Vertrag fallende Unfallverletzung in den
Korper gelangt sind. Nicht als Unfallverletzungen gelten dabei
Haut- oder Schleimhautverletzungen, die als solche geringfugig
sind und durch die Krankheitserreger sofort oder spéater in den
Koérper gelangen; fur Tollwut und Wundstarrkrampf entféllt diese
Einschrankung. Fir Infektionen, die durch HeilmalRnahmen oder
Eingriffe verursacht sind, gilt 8 2 1l 2 Satz 2 entsprechend.
4 Vergiftungen infolge Einnahme fester oder flussiger Stoffe durch
den Schlund.

IIl 1 Bauch- oder Unterleibsbriiche.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch eine unter
diesen Vertrag fallende gewaltsame von auf3en kommende Ein-
wirkung entstanden sind.
2 Schéaden an Bandscheiben sowie Blutungen aus inneren Orga-
nen und Gehirnblutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch,
wenn ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis im Sinne
des 8 1 lll die Uberwiegende Ursache ist.

IV Krankhafte Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn
diese durch einen Unfall verursacht sind.

§ 3 Die Leistungsarten

| Invaliditatsleistung

1 Voraussetzungen fir die Leistung:

Die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit der versicherten
Person ist unfallbedingt dauerhaft beeintrachtigt (Invaliditat). Eine
Beeintrachtigung ist dauerhaft, wenn sie voraussichtlich langer als
drei Jahre bestehen wird und eine Anderung des Zustandes nicht
erwartet werden kann.

Die Invaliditat ist

- innerhalb eines Jahres nach dem Unfall eingetreten und

- innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall von einem Arzt schrift-
lich festgestellt und vom Versicherungsnehmer bei der
SIGNAL IDUNA schriftlich geltend gemacht worden.

Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn die versicherte
Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall ver-
stirbt.

2 Grundlagen fur die Berechnung der Leistung bilden die Versiche-
rungssumme und der Grad der unfallbedingten Invaliditat.

a) Bei Verlust oder vélliger Funktionsunfahigkeit der nachstehend
genannten Korperteile und Sinnesorgane gelten ausschlie3lich die
folgenden Invaliditatsgrade:

Arm 70%
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65%
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60%
Hand 55%
Daumen 20%
Zeigefinger 10%
anderer Finger 5%
Bein liber der Mitte des Oberschenkels 70%
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60%
Bein bis unterhalb des Knies 50%
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45%
FuR 40%
grol3e Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50%
Gehor auf einem Ohr 30%
Geruchssinn 10%
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der
entsprechende Teil des jeweiligen Prozentsatzes.

b) Fur andere Korperteile oder Sinnesorgane bemisst sich der Invali-
ditatsgrad danach, inwieweit die normale korperliche oder geistige
Leistungsfahigkeit insgesamt beeintréachtigt ist. Dabei sind aus-
schlie3lich medizinische Gesichtspunkte zu berticksichtigen.

¢) Waren betroffene Koérperteile oder Sinnesorgane oder deren
Funktionen bereits vor dem Unfall dauernd beeintrachtigt, wird der
Invaliditéatsgrad um die Vorinvaliditat gemindert. Diese ist nach

§ 312 a)und b) zu bemessen.

d) Sind mehrere Korperteile oder Sinnesorgane durch den Unfall
beeintréchtigt, werden die nach den vorstehenden Bestimmungen
ermittelten Invaliditatsgrade zusammengerechnet. Mehr als 100 %
werden nicht bertcksichtigt.

e) Verstirbt die versicherte Person aus unfallfremder Ursache inner-
halb eines Jahres nach dem Unfall oder gleichglltig aus welcher
Ursache, spater als ein Jahr nach dem Unfall und war ein Anspruch
auf Invaliditatsleistung entstanden, wird nach dem Invaliditatsgrad
geleistet, mit dem aufgrund der &rztlichen Befunde zu rechnen
gewesen ware.

II' Todesfall-Leistung

Ist die versicherte Person infolge des Unfalles innerhalb eines Jahres
verstorben, zahlt SIGNAL IDUNA die vereinbarte Versicherungs-
summe.

IIl Bergungskosten

1 Hat die versicherte Person einen unter den Versicherungsvertrag
fallenden Unfall erlitten, ersetzt die SIGNAL IDUNA bis zur Héhe des
im Versicherungsschein festgelegten Betrages die nachgewiesenen
Kosten fur:

a) Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze von o6ffentlich-rechtlich
oder privatrechtlich organisierten Rettungsdiensten, soweit hier-
fur Ublicherweise Gebuhren berechnet werden;

b) Transport der verletzten Person in das nachste Krankenhaus
oder zu einer Spezialklinik, soweit medizinisch notwendig und
arztlich angeordnet;

c) Mehraufwand bei der Riickkehr der verletzten Person zu ihrem
sténdigen Wohnsitz, soweit die Mehrkosten auf &rztliche Anord-
nungen zuruckgehen oder nach der Verletzungsart unvermeid-
bar waren;

d) Uberfiihrung zum letzten standigen Wohnsitz im Todesfalle.

2 Hat die versicherte Person fir Kosten nach § 3 11l 1 a) einzuste-
hen, obwohl sie keinen Unfall hatte, ein solcher aber unmittelbar
drohte oder nach den konkreten Umstanden zu vermuten war, ist die
SIGNAL IDUNA ebenfalls ersatzpflichtig.

3 Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Erstattungs-
anspruch gegen die SIGNAL IDUNA nur wegen der restlichen Kosten
geltend gemacht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger
seine Leistungspflicht, kann sich der Versicherungsnehmer unmittel-
bar an die SIGNAL IDUNA halten.

4 Bestehen fir die versicherte Person bei der

SIGNAL IDUNA Gruppe mehrere Unfallversicherungen oder eine
Beistandsleistungs-Versicherung, kdnnen mitversicherte Bergungs-
kosten nur aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

§ 4 Einschrankungen der Leistungen

Haben Krankheiten oder Gebrechen bei einer durch ein Unfallereig-
nis verursachten Gesundheitsschadigung oder deren Folgen mitge-
wirkt, mindert sich

- im Falle einer Invaliditat der Prozentsatz des Invaliditatsgrades,
- im Todesfall die Leistung

entsprechend dem Anteil der Krankheit oder des Gebrechens. Be-
tragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unterbleibt die Minde-
rung.

§ 5 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles
Die versicherte Person ist verpflichtet
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a) sich von den von der SIGNAL IDUNA beauftragten Arzten unter-
suchen zu lassen. Die hierfur notwendigen Kosten einschlieRlich
eines dadurch entstandenen nachgewiesenen Verdienstausfalles
tragt die SIGNAL IDUNA;

b) die Arzte, die die versicherte Person — auch aus anderen Anléssen
— behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer, Versiche-
rungstrager und Behdrden zu erméchtigen, alle erforderlichen Aus-
kunfte zu erteilen.

§ 6 Falligkeit der Leistung

| Sobald der SIGNAL IDUNA die Unterlagen zugegangen sind, die
der Versicherungsnehmer zum Nachweis des Unfallherganges und
der Unfallfolgen sowie Uber den Abschluss des fir die Bemessung
der Invaliditat notwendigen Heilverfahrens beizubringen hat, ist die
SIGNAL IDUNA verpflichtet, innerhalb eines Monats — bei der Invali-
ditatsleistung innerhalb von drei Monaten - zu erklaren, ob und in
welchem Umfang sie einen Anspruch anerkennt.

Il Erkennt die SIGNAL IDUNA den Anspruch an, so erfolgt die
Auszahlung der Versicherungsleistung innerhalb von zwei Wochen.

Il Innerhalb eines Jahres nach dem Unfall kann eine Invaliditatsleis-
tung vor Abschluss des Heilverfahrens nur bis zur Héhe einer verein-
barten Todesfallsumme beansprucht werden.

IV Versicherungsnehmer und SIGNAL IDUNA sind berechtigt, den
Grad der Invaliditat jahrlich, langstens bis zu drei Jahren nach dem
Unfall, erneut arztlich bemessen zu lassen. Bei Kindern bis zur
Vollendung des 14. Lebensjahres verlangert sich diese Frist von 3
auf 5 Jahre. Dieses Recht muss seitens der SIGNAL IDUNA zusam-
men mit der Erklarung nach § 6 |, seitens des Versicherungsnehmers
vor Ablauf der Frist ausgelibt werden. Ergibt die endgultige Bemes-
sung eine hohere Invaliditatsleistung, als sie die

SIGNAL IDUNA bereits erbracht hat, ist der Mehrbetrag mit 5 Prozent
jahrlich zu verzinsen.

§ 7 Rechtsverhéltnisse am Vertrag beteiligter Personen

| Ist die Versicherung gegen Unfélle abgeschlossen, die einem
anderen zustoRen (Fremdversicherung), so steht die Austbung der
Rechte aus dem Vertrag nicht der versicherten Person, sondern dem
Versicherungsnehmer zu. Er ist neben der versicherten Person fur
die Erflllung der Obliegenheiten verantwortlich.

Il Alle fir den Versicherungsnehmer geltenden Bestimmungen sind
auf dessen Rechtsnachfolger und sonstige Anspruchsteller entspre-
chend anzuwenden.

IIl Die Versicherungsanspriiche kdnnen vor Falligkeit ohne Zustim-
mung der SIGNAL IDUNA weder Ubertragen noch verpfandet wer-
den.

D Reisegepéck-Versicherung
8§ 1 Versicherte Sachen
1 Versichert ist das Reisegepack der versicherten Person.

2 a) Als Reisegepéack gelten sémtliche Sachen des personlichen
Reisebedarfs, die wahrend einer Reise mitgefihrt, am Kérper
oder in der Kleidung getragen oder durch ein bliches Trans-
portmittel befordert werden. Als Reisegepéack gelten auch Ge-
schenke und Reiseandenken, die auf der Reise erworben wer-
den. Sachen, die dauernd auRerhalb des Hauptwohnsitzes der
Versicherten aufbewahrt werden (z. B. in Zweitwohnungen,
Booten, Campingwagen), gelten nur als Reisegepéck, solange
sie von dort aus zu Fahrten, Gangen oder Reisen mitgenom-
men werden.

b) Fahrrader, Falt- und Schlauchboote, Segelsurfgerate sowie
andere Sportgeréte, jeweils mit Zubeh6r, sind nur versichert,
solange sie sich nicht in bestimmungsgem&alem Gebrauch be-
finden;

- AuRenbordmotore sind stets ausgeschlossen.

§ 2 Versicherte Gefahren und Schaden
1 Aufgegebenes Gepack

a) Versichert ist Reisegepéck, wenn es abhanden kommt oder wie
der Versicherungsnehmer oder die versicherte Person, werden
beschadigt wird, wahrend es sich im Gewahrsam eines
Befoérderungsunternehmens, eines Beherbergungsbetriebes, eines
Gepéacktragers oder einer Gepéackaufbewahrung befindet.

b) Erreicht zur Beférderung aufgegebenes Reisegepack den Be-
stimmungsort wegen verzdgerter Beforderung nicht am selben Tag
die nachgewiesenen Aufwendungen fiir die Wiedererlangung des
Gepécks und fur Ersatzbeschaffung bis zu 10 % der Versicherungs-
summe, maximal 400 EUR erstattet.

2 Fur mitgefuhrtes Reisegepéck wahrend der Gbrigen Reisezeit
besteht Versicherungsschutz, wenn Reisegepéck abhanden
kommt oder beschadigt wird durch

a) Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, rauberische Erpressung,
Mut- oder Boswilligkeit Dritter (vorsatzliche Sachbeschadigung);

b) Transportmittelunfall (z. B. Verkehrsunfall);

c) Sturm, Brand, Blitzschlag oder Explosion;

d) bestimmungswidrig einwirkendes Wasser, einschlie3lich Regen
und Schnee;

e) hohere Gewalt.

§ 3 Einschrankung des Versicherungsschutzes
1 Nicht versichert sind

a) Geld, Wertpapiere, Fahrkarten, Urkunden und Dokumente aller
Art, Ausweispapiere sind jedoch versichert;

b) Gegensténde mit Uberwiegendem Kunst- oder Liebhaberwert,
Kontaktlinsen, Prothesen jeder Art sowie

c) Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge jeweils mit Zubehor (aul3er
den in Abs. 5 genannten Fahrzeugen);

d) tragbare Autotelefone, Mobiltelefone und Mobilfaxgerate nebst
Zubehor;

e) Anlagen der Daten- bzw. Informationstechnik (z. B. Personal-
computer und Laptops) nebst Zubehér sowie die entsprechen-
den Daten und Datentrager;

f) Gegenstande, die Ublicherweise nur zu beruflichen Zwecken
mitgefuhrt werden.

2 Fir Schaden, die wahrend des Zeltens oder Campings innerhalb
des hierfiir benutzten Gelandes eintreten, besteht Versicherungs-
schutz nur, wenn es sich um einen offiziellen (von Behorden, Verei-
nen oder privaten Unternehmen eingerichteten) Campingplatz han-
delt.

3 Pelze, Schmucksachen, Gegenstande aus Edelmetall, Mobiltele-
fone sowie Video- und Fotoapparate einschlie3lich Zubehor sind als
mitgefuhrtes Reisegepéack je Versicherungsfall nur bis zu einem
Drittel der Versicherungssumme versichert. Als aufgegebenes Rei-
segepack oder im abgestellten Fahrzeug sowie im Wohnwagen,
sonstigen Anhangern oder im Zelt sind diese Gegenstande nicht
versichert.

4 Versicherungsschutz gegen Diebstahl oder Einbruchdiebstahl aus
abgestellten Fahrzeugen, Wohnwagen und sonstigen Anhangern
besteht nur, wenn

a) sich das Fahrzeug, der Wohnwagen oder sonstige Anhénger auf
einem offiziellen Campingplatz befindet oder

b) sich das Reisegepéck in einem fest umschlossenen und durch
Verschluss gesicherten Innen- oder Kofferraum befindet und der
Schaden tagsuber zwischen 6.00 Uhr und 22.00 Uhr eintritt. Bei
einer Fahrtunterbrechung, die nicht langer als 2 Stunden dauert,
besteht auch nachts Versicherungsschutz.

5 Fahrrader, Segelsurfgerate sowie Falt- und Schlauchboote nebst
Zubehor sind versichert, wenn sie sich zum Zeitpunkt des Schaden-
eintritts nicht in bestimmungsgemafRem Gebrauch befinden. Bei
Diebstahl besteht nur Versicherungsschutz, wenn diese Gegenstan-
de zur Zeit des Diebstahls durch Verschluss gesichert waren. Au-
Renbordmotore bleiben stets ausgeschlossen.

6 Vermogensfolgeschadden werden nicht ersetzt.
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8§ 4 Hohe der Entschédigung; Selbstbehalt (falls vereinbart)

Im Versicherungsfall leistet die SIGNAL IDUNA Entschéadigung bis

maximal zur Héhe der Versicherungssumme

1 fur abhanden gekommene Sachen den Zeitwert:

Der Zeitwert ist jener Betrag, der allgemein erforderlich ist, neue
Sachen gleicher Art und Gute anzuschaffen, abzuglich eines dem
Zustand der versicherten Sachen (Alter, Abnutzung, Gebrauch
etc.) entsprechenden Betrages;

2 fir beschadigte Sachen die notwendigen Reparaturkosten und ggf.
eine bleibende Wertminderung, héchstens jedoch den Zeitwert;

3 fur Filme, Bild-, und Tontrager den Materialwert;

4 fur die Wiederbeschaffung von Ausweisen, Reisepassen, Kraft-
fahrzeug-Papieren und sonstigen Ausweispapieren die amtlichen
Gebihren.

5 Bei jedem Schadenfall tragt die versicherte Person einen Selbst-
behalt in Héhe von 50 EUR.

8§ 5 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers und des Ver-
sicherten nach Eintritt des Versicherungsfalles

1 Schéaden durch strafbare Handlungen sind der zustandigen Poli-
zeidienststelle unter Einreichung einer Liste aller in Verlust geratenen
Sachen unverziglich anzuzeigen. Der SIGNAL IDUNA ist hiertiber
eine Bescheinigung einzureichen.

2 Schaden an aufgegebenem Reisegepack miissen dem Beférde-
rungsunternehmen oder Beherbergungsbetrieb unverziiglich gemel-
det werden. Der SIGNAL IDUNA ist hieriiber eine Bescheinigung
einzureichen. Bei &ufRerlich nicht erkennbaren Schéden ist das
Befoérderungsunternehmen nach der Entdeckung unverzuglich unter
Einhaltung der jeweiligen Reklamationsfristen aufzufordern, den
Schaden zu besichtigen und zu bescheinigen.

3 Bei Schaden auf dem Campingplatz ist unverziglich die Leitung
des Campingplatzes zu unterrichten und der SIGNAL IDUNA eine
schriftliche Bestatigung der Platzleitung tiber den Schaden vorzule-
gen.

4 Bei Diebstahl von Fahrradern und Segelsurfgeraten sind der
SIGNAL IDUNA Unterlagen tber den Hersteller, die Marke, die
Bezugsquelle und die Identitdtsnummer einzureichen. Verletzt der
Versicherungsnehmer oder Versicherte diese Bestimmung, so kann
er die Entschadigung nur verlangen, wenn er die Merkmale ander-
weitig nachweisen kann.

5 a) Wird eine dieser Obliegenheiten vorsétzlich verletzt, ist die
SIGNAL IDUNA von der Verpflichtung zur Leistung frei.

b) Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versiche-
rer berechtigt, seine Leistung in dem Verhéltnis zu kirzen, das der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers/Versicherten
entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

c) Auf3er im Falle der Arglist ist der Versicherer jedoch zur Leistung

verpflichtet, soweit der Versicherungsnehmer/Versicherte nachweist,
dass die Verletzung der Obliegenheit weder fir den Eintritt noch fur

die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versiche-
rers urséchlich ist.

8§ 6 Besondere Verwirkungsgriinde

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer/Versicherte den Schaden vor-
satzlich herbei, so ist der Versicherer von der Entschadigungspflicht
frei.

b) Fihrt der Versicherungsnehmer/Versicherte den Schaden grob
fahrlassig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

¢) Versucht der Versicherungsnehmer/Versicherte den Versicherer
arglistig Uber Tatsachen zu tduschen, die fiir den Grund oder die
Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, so ist der Versicherer
von der Entschadigungspflicht frei.

E Reisekranken-Versicherung

§ 1 Gegenstand, Umfang und Geltungsbereich des Versiche-
rungsschutzes

1 Die SIGNAL IDUNA bietet Versicherungsschutz fur akut eintre-
tende Krankheiten, Unfélle und andere im Vertrag genannte Ereig-
nisse bei voriibergehendem Auslandsaufenthalt. Bei einem im Aus-
land unvorhergesehen eintretenden Versicherungsfall ersetzt sie dort
entstehende Aufwendungen fiir die Heilbehandlung und erbringt
sonst vereinbarte Leistungen.

2 Versicherungsfall ist die medizinisch notwendige Heilbehandlung
einer versicherten Person wegen Krankheit oder Unfallfolgen. Der
Versicherungsfall beginnt mit der Heilbehandlung; er endet, wenn
nach medizinischem Befund Behandlungsbeddrftigkeit nicht mehr
besteht. Als Versicherungsfall gilt auch Tod. Fur Versicherungsfalle,
die vor Beginn des Versicherungsschutzes eingetreten sind, wird
nicht geleistet. Sofern ein Riicktransport bis zum Ende der versicher-
ten Reise bzw. bis zum Ende der bei Jahresversicherungen tariflich
festgelegten maximalen Versicherungsdauer je Reise nicht moglich
ist, erstattet die SIGNAL IDUNA die Kosten der Heilbehandlung bis
zum Tag der Transportfahigkeit.

3 Der Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus dem
Versicherungsschein, schriftlichen Vereinbarungen, diesen Versiche-
rungsbedingungen sowie den gesetzlichen Vorschriften der Bundes-
republik Deutschland.

4 Als Ausland gilt nicht das Land, in dem die versicherte Person
ihren standigen Wohnsitz hat.

§ 2 Umfang der Leistungspflicht; Selbstbehalt (falls vereinbart)
I Der versicherten Person steht die Wahl unter den zur Heilbehand-
lung zugelassenen Arzten und Zahnarzten frei.

Il Arznei- und Verbandsmittel miissen von den in Ziffer | genannten
Behandlern verordnet werden.

Il Bei medizinisch notwendiger stationarer Heilbehandlung hat die
versicherte Person freie Wahl unter den Krankenhausern, die unter
standiger arztlicher Leitung stehen, Uber ausreichende diagnostische
und therapeutische Mdglichkeiten verfugen, nach in der Bundesrepu-
blik Deutschland oder im Aufenthaltsland wissenschatftlich allgemein
anerkannten Methoden arbeiten und Krankengeschichten fuhren.
Nicht gewahlt werden kdnnen Krankenhauser, die auch Kuren bzw.
Sanatoriumsbehandlung durchfiihren oder Rekonvaleszenten auf-
nehmen,; diese Einschrénkung entfallt, wenn kein anderes der in
Satz 1 genannten Krankenh&user in zumutbarer N&he ist und es sich
nicht um eine Kur- bzw. Sanatoriumsbehandlung handelt.

IV Leistungen im Ausland fur im Ausland eingetretene Versiche-
rungsfélle
Die SIGNAL IDUNA ersetzt

1 Kosten fir medizinisch notwendige Heilbehandlung, und zwar fiir:

a) Arztund Facharzt;

b) Wegegebiihren des Arztes;

c) Operationen sowie Assistenz und Narkose;

d) Rontgendiagnostik und Strahlentherapie;

e) Arzneimittel, die aufgrund &rztlicher Verordnung aus einer
Apotheke bezogen werden. In gleicher Weise wird fir Verband-
material geleistet. Als Arzneimittel, auch wenn sie arztlich ver-
ordnet sind und heilwirksame Stoffe enthalten, gelten nicht Nahr-
und Starkungspraparate, Mittel, die vorbeugend oder gewohn-
heitsmafRig genommen werden, sowie kosmetische Préaparate;

f)  arztlich verordnete Gehhilfen sowie Schienen und Stitzapparate
zur Akutversorgung;

g) stationdre Behandlung im Krankenhaus. Anstelle von Kostener-
satz kann ein Krankenhaustagegeld von 25,00 Euro pro Tag
gewabhlt werden;

h) den notwendigen Transport in das nachstliegende Krankenhaus
oder zum néchst erreichbaren Notfallarzt durch anerkannte Ret-
tungsdienste;

i) Zahnbehandlungen und zwar nur fur schmerzstillende Behand-
lung, notwendige Fillungen in einfacher Ausfiihrung, Provisorien
sowie Reparaturen von Zahnprothesen.
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2 Ruckfuhrungskosten bei schwerer Erkrankung bzw. Unfall. Fur
eine aus medizinischen Griinden notwendige und &rztlich angeordne-
te Ruckfihrung der versicherten Person (nicht der Begleitperson) an
deren standigen Wohnsitz oder — sofern wegen der Art der Erkran-
kung oder Verletzung erforderlich — an einen anderen Ort innerhalb
der Bundesrepublik Deutschland werden Mehrkosten erstattet, die
durch die vom Arzt angeordnete Art des Riicktransportes entstehen.
Voraussetzung fur eine Kosteniibernahme ist jedoch, dass unverziig-
lich eine Kontaktaufnahme mit dem 24-Stunden-Notfall-Telefon des
Versicherers erfolgt und der Riicktransport durch diesen organisiert
wird. Medizinisch notwendig ist eine Ruckfiihrung dann, wenn am
Aufenthaltsort im Ausland oder in zumutbarer Entfernung eine aus-
reichende medizinische Versorgung nicht moglich ist und deshalb
eine weitere Gesundheitsschadigung befurchtet werden muss.
Sofern sich der Versicherte im Ausland in einem Krankenhaus in
stationarer Behandlung befindet, kénnen auch bei nicht ausreichend
begriindete medizinische Notwendigkeit des Ricktransportes die
Mehrkosten dann erstattet werden, wenn wegen der Schwere der
Erkrankung in unmittelbarem Anschluss an die Rickfuhrung eine
stationdre Weiterbehandlung im Inland notwendig ist.

V Bestattungskosten — Uberfilhrungskosten

Beim Tode der versicherten Person werden die Kosten der Bestat-
tung im Ausland oder der Uberfilhrung an deren standigen Wohnsitz
bis zu 10.000,00 EUR erstattet.

VI Betreuung und Service

Die SIGNAL IDUNA informiert auf Anfrage tber die Mdglichkeiten
arztlicher Versorgung. Soweit méglich, benennt sie einen deutsch
oder englisch sprechenden Arzt. Die SIGNAL IDUNA stellt jedoch
nicht den Kontakt zum Arzt selbst her. Erkrankt die versicherte
Person oder erleidet einen Unfall und wird sie deswegen in einem
auslandischen Krankenhaus stationdr behandelt, erbringt die
SIGNAL IDUNA auf Wunsch nachstehende Leistungen:

a) Die SIGNAL IDUNA stellt Uber einen von ihr beauftragten Arzt
den Kontakt zum jeweiligen Hausarzt der versicherten Person
und den behandelnden Krankenhauséarzten her. Wahrend des
Krankenhausaufenthaltes sorgt sie fiir die Ubermittlung von In-
formationen zwischen den beteiligten Arzten. Auf Wunsch sorgt
die SIGNAL IDUNA fir die Informationen der Angehérigen.

b) Die SIGNAL IDUNA gibt gegentuiber dem Krankenhaus, soweit
erforderlich, eine Kostenibernahmegarantie bis zu 12.500,00
EUR ab und Gibernimmt namens und im Auftrage der versicher-
ten Person die Abrechnung mit dem Krankenhaus.

VIl Telefon- und Taxikosten

Die zur Anforderung einer schnellen Hilfe Uber das 24-Stunden-
Notfall-Telefon bei den Leistungen stationare Behandlung (8§ 2 IV 1g),
Krankenriicktransport (§ 2 IV 2) und Uberfiihrung bzw. Bestattung im
Todesfall (§ 2 V) entstandenen Telefonkosten, sowie die zur Inan-
spruchnahme der arztlichen Versorgung notwendigen und nachge-
wiesenen Taxikosten werden zusammen bis zu 50,00 EUR erstattet.

VIl Selbstbehalt (falls vereinbart)

Bei jedem Versicherungsfall tragt die versicherte Person einen
Selbstbehalt in Héhe von 50 EUR. Muss die Heilbehandlung auf eine
Krankheit oder Unfallfolge ausgedehnt werden, die mit der bisher
behandelten nicht urséchlich zusammenhéangt, entsteht insoweit ein
neuer Versicherungsfall.

§ 3 Einschréankung der Leistungspflicht
1 Keine Leistungspflicht besteht

a) fur Behandlungen von denen bei Reiseantritt feststand, dass sie
bei planmaRiger Durchfiihrung der Reise stattfinden mussten, es
sei denn, dass die Reise wegen des Todes des Ehegatten oder
eines Verwandten ersten Grades unternommen wurde;

b) fir Behandlungen im Ausland, die der alleinige Grund oder einer
der Grunde fur den Antritt der Reise waren;

c) bei der Tages-Reisekrankenversicherung fur Behandlungen
anlasslich einer beruflichen Tatigkeit im Ausland, wenn die
Krankheiten und Folgen sowie Unfallfolgen in den letzten 6 Mo-
naten vor Reiseantritt behandelt wurden;

d) fir auf Vorsatz beruhende Krankheiten und Unfalle einschlie3lich
deren Folgen sowie fur Entzugs- und Entwéhnungsbehandlun-
gen;

e) fir die Behandlung geistiger und seelischer Stérungen und
Erkrankungen sowie fur Hypnose und Psychotherapie;

f) fur Untersuchung und Behandlung wegen Schwangerschatft,
Entbindung und Schwangerschaftsabbruch sowie deren Folgen;
Kostenersatz wird aber insoweit geleistet, als arztliche Hilfe bei
akut auftretenden Schwangerschaftskomplikationen einschlief3-
lich Fehlgeburt notwendig ist;

g) fUr Zahnersatz einschlieBlich Kronen und Kieferorthopadie;

h) fur Heilmittel (z.B. Massagen, Béader, Fango, Krankengymnastik)
und fiir Anschaffung und Reparatur von Hilfsmitteln (z.B. Sehhil-
fen, Prothesen, Krankenfahrstuihle, Horgeréate);

i) fir Kur- und Sanatoriumsbehandlung sowie fiir Rehabilitations-
mafnahmen;

j) far ambulante Heilbehandlung in einem Heilbad oder Kurort. Die
Einschrankung entféllt, wenn wahrend eines voriibergehenden
Aufenthaltes durch eine vom Aufenthaltszweck unabhéngige Er-
krankung oder einen dort eingetretenen Unfall Heilbehandlung
notwendig wird;

k) fir wissenschaftlich nicht allgemein anerkannte Untersuchungs-
oder Behandlungsmethoden und Arzneimittel. Dabei werden die
Verhaltnisse im jeweiligen Aufenthaltsland zugrunde gelegt;

I) fir Behandlungen durch Ehegatten, Eltern oder Kinder; Sachkos-
ten werden erstattet;

m) fiir eine durch Pflegebedurftigkeit oder Verwahrung bedingte
Unterbringung.

2 Ubersteigt eine Heilbehandlung oder sonstige MaRnahme, fir die
Leistungen vereinbart sind, das medizinisch notwendige MaR3, so
kann die SIGNAL IDUNA ihre Leistungen auf einen angemessenen
Betrag herabsetzen. Stehen die Aufwendungen fir die Heilbehand-
lung oder sonstigen Leistungen in einem auffalligen Missverhaltnis zu
den erbrachten Leistungen, ist die SIGNAL IDUNA insoweit nicht zur
Leistung verpflichtet.

3 Besteht auch Anspruch auf Leistungen aus der gesetzlichen
Unfallversicherung oder der gesetzlichen Rentenversicherung, auf
eine gesetzliche Heilflrsorge oder Unfallfirsorge, so ist die
SIGNAL IDUNA nur fir die Aufwendungen leistungspflichtig, welche
trotz der gesetzlichen Leistungen notwendig bleiben. Eventuelle
Anspriiche des Versicherungsnehmers auf ein vereinbartes Kran-
kenhaustagegeld bleiben hiervon unberiihrt.

8 4 Auszahlung der Versicherungsleistungen

1 Die SIGNAL IDUNA ist zur Leistung nur verpflichtet, wenn die
Rechnungsurschriften vorgelegt und die erforderlichen Nachweise
erbracht sind; diese werden Eigentum der SIGNAL IDUNA.

2 a) Alle Belege mussen den Vor- und Zunamen der behandelten
Person sowie die Krankheitsbezeichnung und die einzelnen &rztlich-
en Leistungen mit Behandlungsdaten enthalten; aus den Rezepten
mussen das verordnete Medikament, der Preis und der Quittungs-
vermerk deutlich hervorgehen. Bei Zahnbehandlung missen die
Belege die Bezeichnung der behandelten Z&hne und der daran
vorgenommenen Behandlung tragen.

b) Der Anspruch auf Krankenhaustagegeld ist durch eine Bescheini-
gung des Krankenhauses nachzuweisen, die den Namen der behan-
delten Person, die Bezeichnung der Krankheit sowie das Aufnahme-
und Entlassungsdatum enthalt.

c) Die Notwendigkeit einer Riuickflhrung ist durch die arztliche
Anordnung mit Krankheitsbezeichnung, der Anspruch auf Bestat-
tungs-/Uberfiihrungskosten durch die amtliche Sterbeurkunde und
eine &rztliche Bescheinigung uber die Todesursache zu belegen.

3 Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kosten werden zum
Kurs des Tages, an dem die Belege bei dem Versicherer eingehen,
in EURO umgerechnet. Als Kurs des Tages gilt fir gehandelte Wah-
rungen der amtliche Devisenkurs Frankfurt, fir nichtgehandelte
Wahrungen der Kurs gemaf ,Wahrungen der Welt"* Verdffentlichung
der Deutschen Bundesbank, Frankfurt, nach jeweils neuestem Stand,
es sei denn, dass die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen
Devisen nachweislich zu einem ungunstigeren Kurs erworben wur-
den und dies durch eine Anderung der Wahrungsparititen bedingt
war.
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4 Anspriiche auf Versicherungsleistungen kénnen weder abgetreten
noch verpfandet werden.

§ 5 Forderungsanspriiche gegen Dritte

1 Soweit im Versicherungsfall ein Dritter leistungspflichtig ist, oder
eine Entschadigung aus anderen Versicherungsvertragen bean-
sprucht werden kann, gehen diese Leistungsverpflichtungen vor.
Soweit aus anderen Versicherungsvertragen eine Entschadigung
beansprucht werden kann, steht es dem Versicherungsnehmer frei,
wem er den Schadenfall meldet. Meldet der Versicherungsnehmer
oder die versicherte Person den Schadenfall der SIGNAL IDUNA,
wird diese jedoch im Rahmen ihrer Verpflichtung in Vorleistung
treten.

2 Soweit der Versicherte von schadenersatzpflichtigen Dritten Ersatz
der ihm entstandenen Aufwendungen erhalten hat, ist der Versiche-
rer berechtigt, den Ersatz auf seine Leistungen anzurechnen. Der
Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person kann insgesamt
keine Entschadigung verlangen, die den Gesamtschaden Ubersteigt.
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SIGNAL IDUNA G[)

Sonderbedingungen
fur die SAFETYCARD Reiseversicherungen

Diese Sonderbedingungen erganzen die dem Versicherungsschutz
zugrunde liegenden Allgemeinen Reiseversicherungsbedingungen
der SIGNAL IDUNA Allgemeine (ARVB SIGNAL IDUNA 2008).

Aus dem Antrag oder dem Versicherungsschein ist ersichtlich, wel-
che Art von SAFETYCARD Reiseversicherung/en (Teil A. bis E.) Sie
im Einzelnen mit uns vereinbart haben.

§ 1 In Erweiterung von Artikel 1 der ARVB SIGNAL IDUNA 2008
gelten folgende Definitionen:

1 Versicherungsfahige Personen

Versicherungsfahig sind alle Personen, die ihren standigen Wohnsitz
in Deutschland haben. Als ihr standiger Wohnsitz gilt der Ort in
Deutschland, an dem sie behordlich gemeldet sind und sich tber-
wiegend aufhalten.

2 Versicherte Personen

Versicherte Personen sind die im Versicherungsschein namentlich
genannten Personen oder der im Versicherungsschein beschriebene
Personenkreis.

Die versicherten Personen sind mit Geburtsdatum anzugeben.

a) Tarif ,SAFETYCARD Children”
Versichert ist die im Versicherungsschein genannte Person bis zur
Vollendung des 14. Lebensjahres.

b) Tarif ,SAFETYCARD Single”
Versichert ist die im Versicherungsschein genannte Person bis zur
Vollendung des 65. Lebensjahres.

c) Tarif , SAFETYCARD Single mit Kind(ern)“

Versichert ist die im Versicherungsschein genannte Person bis zur
Vollendung des 65. Lebensjahres und ihre eigenen Kinder bis zur
Vollendung des 21. Lebensjahres. Versicherungsschutz besteht
auch, wenn die versicherten Personen getrennt voneinander ver-
reisen.

d) Tarif ,SAFETYCARD Familie*

Versichert sind der/die Versicherungsnehmer/in und der/die Ehe-
oder Lebenspartner/in, jeweils bis zur Vollendung des 65. Lebens-
jahres, sowie deren eigene Kinder bis zur Vollendung des 21. Le-
bensjahres. Voraussetzung ist, dass alle versicherten Personen in
einem gemeinsamen Haushalt leben. Versicherungsschutz be-
steht auch, wenn die versicherten Personen getrennt voneinander
verreisen.

e) Tarif ,SAFETYCARD Senioren”
Versichert ist die im Versicherungsschein genannte Person ab
dem vollendeten 65. Lebensjahr.

§ 2 In Erweiterung von Artikel 3 der ARVB SIGNAL IDUNA 2008
gilt:

Der Versicherungsschutz tritt nur dann in Kraft, wenn die Pramie vor
Reiseantritt bzw. bei der Reise-Ruicktrittskosten-Versicherung
innerhalb der Abschlussfrist gezahlt wurde.

Der Versicherungsschutz beginnt gemaf Art. 1 Nr. 1 a) in der Reise-
Rucktrittskosten-Versicherung mit dem Abschluss des Versiche-
rungsvertrages fur die gebuchte Reise. Bei Abschluss der Reise-
Rucktrittskosten-Versicherung sind folgende Abschlussfristen zu
beachten:

Liegen zwischen dem Abschlussdatum und dem Reisebeginn mehr
als sechs Monate, wird jeder Vertrag angenommen.

Liegen zwischen dem Buchungsdatum und dem Reisebeginn mehr
als drei Monate, muss der Versicherungsabschluss spatestens einen
Monat nach dem Buchungsdatum erfolgen.

Liegen zwischen dem Buchungsdatum und dem Reisebeginn weni-
ger als drei Monate, muss der Versicherungsabschluss innerhalb
von 14 Tagen nach Erhalt der Reisebestéatigung erfolgen. Bei kurz-
fristiger Reisebuchung (zwischen 28 und 15 Tage vor Reisebeginn)
muss der Abschluss bis spétestens 14 Tage vor Reisebeginn erfol-
gen. Bei Buchung ab 14 Tage vor Reisebeginn ist der Versiche-
rungsabschluss nur am Buchungstag moglich.

§ 3 In Erweiterung von Artikel 12 der ARVB SIGNAL IDUNA 2008
endet der Versicherungsschutz der einzelnen Versicherten jeweils
gemal dem vereinbarten Tarif.

Sofern im Versicherungsschein dokumentiert, verlangert sich bei
Jahresversicherungen der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn nicht
einem der Vertragspartner einen Monat vor Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist. Die Kindi-
gung kann auf einzelne versicherte Personen beschrankt werden.

Bei Jahresversicherungen endet der Versicherungsschutz zum Ende
des Versicherungsjahres, in dem die versicherte Person das

65. Lebensjahr vollendet. Das gilt nicht fur Personen, die von vorn-
herein im Tarif ,SAFETYCARD Senioren* versichert wurden.

Far mitversicherte Kinder endet der Versicherungsschutz gemaf § 1
- im Tarif ,SAFETYCARD Children“ spatestens zum Ende des

Versicherungsjahres, in dem das versicherte Kind das 14. Le-

bensjahr vollendet, und

im Tarif ,SAFETYCARD Single mit Kind(ern)“ bzw.

~SAFETYCARD Familie“ spatestens zum Ende des Versiche-

rungsjahres, in dem das versicherte Kind das 21. Lebensjahr

vollendet hat,

ohne dass es einer gesonderten Mitteilung des Versicherers bedarf.
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SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG

SIGNAL IDUNA @)

Einwilligung in die Erhebung und Verwendung von Gesundheitsdaten
und Schweigepflichtentbindungserklarung fiir die Reiseversicherung

Die Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes, des Bundes-
datenschutzgesetzes sowie anderer Datenschutzvorschriften enthalten
keine ausreichenden Rechtsgrundlagen fur die Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung von Gesundheitsdaten durch Versicherungen. Um lhre
Gesundheitsdaten flr diesen Antrag und den Vertrag erheben und ver-
wenden zu dirfen, benétigt die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versiche-
rung AG daher lhre datenschutzrechtliche(n) Einwilligung(en). Darlber
hinaus bendtigt die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG |hre
Schweigepflichtentbindungen, um lhre Gesundheitsdaten bei schweige-
pflichtigen Stellen, wie z. B. Arzten, erheben zu diirfen. Die SIGNAL
IDUNA Allgemeine Versicherung AG als Unternehmen, welches die
Reiseversicherung betreibt, benétigt Inre Schweigepflichtentbindung
ferner, um Ihre Gesundheitsdaten oder weitere nach § 203 Strafgesetz-
buch geschitzte Daten, wie z. B. die Tatsache, dass ein Vertrag mit
Ihnen besteht, an andere Stellen, z. B. Assistance-Partner oder fiir die
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG tatige andere Dienstleis-
tungsunternehmen weiterleiten zu durfen.

Die folgenden Einwilligungserklédrungen sind fuir die Antragsprifung
sowie die Begriindung, Durchfihrung oder Beendigung |hres Versiche-
rungsvertrages in der SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
unentbehrlich. Sollten Sie diese nicht abgeben, wird der Abschluss des
Vertrages in der Regel nicht mdglich sein.

Die Erklarungen betreffen den Umgang mit lhren Gesundheitsdaten
und sonstiger nach § 203 StGB geschltzter Daten

- durch die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG selbst
(unter 1.),

- im Zusammenhang mit der Abfrage bei Dritten (unter 2.),

- bei der Weitergabe an Stellen auBerhalb der SIGNAL IDUNA Allge-
meine Versicherung AG (unter 3.).

Die Erklarungen gelten fir die von Ihnen gesetzlich vertretenen Perso-
nen wie lhre Kinder, soweit diese die Tragweite dieser Einwilligung
nicht erkennen und daher keine eigenen Erklarungen abgeben kénnen.

1 Erhebung, Speicherung und Nutzung der von lhnen mitgeteilten
Gesundheitsdaten durch die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versiche-
rung AG

Ich willige ein, dass die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
die von mir im Antrag und kiinftig mitgeteilten Gesundheitsdaten
erhebt, speichert und nutzt, soweit dies zur Antragsprifung sowie zur
Begriindung, Durchflihrung oder Beendigung dieses Versicherungs-
vertrages erforderlich ist.

2 Abfrage von Gesundheitsdaten bei Dritten

Fur die Beurteilung der zu versichernden Risiken kann es notwendig
sein, Informationen von Stellen abzufragen, die Uber Ihre Gesundheits-
daten verfligen. AuBerdem kann es zur Prifung der Leistungspflicht
erforderlich sein, dass die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
die Angaben Uber Ihre gesundheitlichen Verhéltnisse prufen muss, die
Sie zur Begriindung von Anspriichen gemacht haben oder die sich aus
eingereichten Unterlagen (z. B. Rechnungen, Verordnungen, Gutach-
ten) oder Mitteilungen z. B. eines Arztes oder sonstigen Angehdrigen
eines Heilberufs ergeben. Die dazu erforderliche Einwilligungs- und
Schweigepflichtentbindungserklarung wird im Einzelfall eingeholt.

3 Weitergabe Ihrer Gesundheitsdaten und weiterer nach

§ 203 StGB geschiitzter Daten an Stellen auBerhalb der

SIGNAL IDUNA Aligemeine Versicherung AG

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG verpflichtet die nach-
folgenden Stellen vertraglich auf die Einhaltung der Vorschriften tiber
den Datenschutz und die Datensicherheit.
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3.1 Datenweitergabe zur medizinischen Begutachtung

Fir die Beurteilung der zu versichernden Risiken und zur Priifung der
Leistungspflicht kann es notwendig sein, medizinische Gutachter einzu-
schalten. Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG benétigt
Ihre Einwilligung und Schweigepflichtentbindung, wenn in diesem
Zusammenhang lhre Gesundheitsdaten und weitere nach § 203 StGB
geschltzte Daten Ubermittelt werden. Sie werden Uber die jeweilige
Datenlbermittlung unterrichtet.

Ich willige ein, dass die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
meine Gesundheitsdaten an medizinische Gutachter Gbermittelt,
soweit dies im Rahmen der Risikopriifung oder der Prifung der Leis-
tungspflicht erforderlich ist und meine Gesundheitsdaten dort zweck-
entsprechend verwendet und die Ergebnisse an die SIGNAL IDUNA
Allgemeine Versicherung AG zuriick Gbermittelt werden. Im Hinblick
auf meine Gesundheitsdaten und weitere nach § 203 StGB
geschitzte Daten entbinde ich die flr die SIGNAL IDUNA Allgemeine
Versicherung AG tatigen Personen und die Gutachter von ihrer
Schweigepflicht.

3.2 Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen
oder Personen)

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG fiihrt bestimmte Auf-
gaben, wie zum Beispiel die Leistungsfallbearbeitung oder die telefoni-
sche Kundenbetreuung, bei denen es zu einer Erhebung, Verarbeitung
oder Nutzung Ihrer Gesundheitsdaten kommen kann, nicht in jedem
Fall selbst durch, sondern libertragt die Erledigung einer anderen
Gesellschaft der SIGNAL IDUNA Gruppe oder einer anderen Stelle.
Werden hierbei Ihre nach § 203 StGB geschitzten Daten weitergege-
ben, bendtigt die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG |hre
Schweigepflichtentbindung fir sich und soweit erforderlich fiir die ande-
ren Stellen.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG flhrt eine fortlaufend
aktualisierte Liste Uber die Stellen und Kategorien von Stellen, die ver-
einbarungsgemafl Gesundheitsdaten flr die SIGNAL IDUNA Allge-
meine Versicherung AG erheben, verarbeiten oder nutzen unter
Angabe der Ubertragenen Aufgaben. Die zurzeit gliltige Liste ist der
Einwilligungserklarung als Anlage beigefuigt. Eine aktuelle Liste kann
auch im Internet unter www.signal-iduna.de/Kontakt/Datenschutz/
index.php#Dienstleisterliste eingesehen oder bei unserem zentralen
Kundendienst schriftlich unter SIGNAL IDUNA Gruppe, 44121 Dort-
mund oder per E-Mail unter der Mailadresse info@signal-iduna.de
angefordert werden. Fir die Weitergabe Ihrer Gesundheitsdaten an
und die Verwendung durch die in der Liste genannten Stellen benéti-
gen wir Ihre Schweigepflichtentbindungserklarung.

Ich willige ein, dass die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
meine Gesundheitsdaten an die in der oben erwéhnten Liste genann-
ten Stellen Gbermittelt und dass die Gesundheitsdaten dort fiir die
angefiihrten Zwecke im gleichen Umfang erhoben, verarbeitet und
genutzt werden, wie die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
dies tun durfte. Soweit erforderlich, entbinde ich die Mitarbeiter der
SIGNAL IDUNA Unternehmensgruppe und sonstiger Stellen im Hin-
blick auf die Weitergabe von Gesundheitsdaten und anderer nach

§ 203 StGB geschutzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

3.3 Datenweitergabe an Riickversicherungen

Um die Erfiillung Ihrer Anspriiche abzusichern, kann die

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG Ruckversicherungen ein-
schalten, die das Risiko ganz oder teilweise Ubernehmen. In einigen
Fallen bedienen sich die Rlckversicherungen dafiir weiterer Riickver-
sicherungen, denen sie ebenfalls Ihre Daten ibergeben. Damit sich die
Ruckversicherung ein eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versiche-
rungsfall machen kann, ist es mdglich, dass die SIGNAL IDUNA Allge-
meine Versicherung AG |hren Versicherungsantrag oder Leistungs-
antrag der Ruckversicherung vorlegt. Das ist insbesondere dann der
Fall, wenn es sich um ein schwierig einzustufendes Risiko handelt.

Darliber hinaus ist es moglich, dass die Ruckversicherung die
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG aufgrund ihrer besonde-
ren Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der
Bewertung von Verfahrensabldufen unterstitzt.
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Haben Ruckversicherungen die Absicherung des Risikos tibernommen,
kdnnen sie kontrollieren, ob die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versiche-
rung AG das Risiko bzw. einen Leistungsfall richtig eingeschatzt hat.

AuBerdem werden Daten Uber lhre bestehenden Vertrdge und Antrage
im erforderlichen Umfang an Riickversicherungen weitergegeben,
damit diese Uberprifen kdnnen, ob und in welcher Hohe sie sich an
dem Risiko beteiligen kénnen. Zur Abrechnung von Prémienzahlungen
und Leistungsfallen kdnnen Daten Uber lhre bestehenden Vertrage an
Rickversicherungen weitergegeben werden.

Zu den oben genannten Zwecken werden mdglichst anonymisierte
bzw. pseudonymisierte Daten, jedoch auch personenbezogene
Gesundheitsangaben verwendet.

Ihre personenbezogenen Daten werden von den Ruckversicherungen
nur zu den vorgenannten Zwecken verwendet. Uber die Ubermittlung
Ihrer Gesundheitsdaten an Ruckversicherungen werden Sie durch die
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG unterrichtet.

Ich willige ein, dass meine Gesundheitsdaten — soweit erforderlich —
an Ruckversicherungen ubermittelt und dort zu den genannten
Zwecken verwendet werden. Soweit erforderlich, entbinde ich die fur
die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG tatigen Personen im
Hinblick auf die Gesundheitsdaten und weiteren nach § 203 StGB
geschutzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

3.4 Datenweitergabe an selbststédndige Vermittler

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG gibt grundsatzlich
keine Angaben zu lhrer Gesundheit an selbststéandige Vermittler weiter.
Es kann aber in den folgenden Féllen dazu kommen, dass Daten, die
Rickschlisse auf Inre Gesundheit zulassen oder gemaf § 203 StGB
geschitzte Informationen Uber Ihren Vertrag Versicherungsvermittlern
zur Kenntnis gegeben werden.

Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist,
kann der Sie betreuende Vermittler Informationen dartiber erhalten, ob
und ggf. unter welchen Voraussetzungen (z. B. Annahme mit Risiko-
zuschlag, Ausschlisse bestimmter Risiken) lhr Vertrag angenommen
werden kann.

Der Vermittler, der lhren Vertrag vermittelt hat, erfahrt, dass und mit
welchem Inhalt der Vertrag abgeschlossen wurde. Dabei erfahrt er
auch, ob Risikozuschlage oder Ausschlisse bestimmter Risiken verein-
bart wurden.

Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen
Vermittler kann es zur Ubermittlung der Vertragsdaten mit den Informa-
tionen Uber bestehende Risikozuschldge und Ausschlisse bestimmter
Risiken an den neuen Vermittler kommen. Sie werden bei einem
Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen Vermittler
vor der Weitergabe von Gesundheitsdaten informiert sowie auf lhre
Widerspruchsmdglichkeit hingewiesen.

Ich willige ein, dass die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
meine Gesundheitsdaten und sonstigen nach § 203 StGB geschiitz-
ten Daten in den oben genannten Féllen — soweit erforderlich — an
den flr mich zustandigen selbststandigen Versicherungsvermittler
Ubermittelt und diese dort erhoben, gespeichert und zu Beratungs-
zwecken genutzt werden durfen.
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Einwilligungsklausel nach dem Bundesdatenschutz-
gesetz und weitere Datenschutzhinweise zum
Antrag

Information zur Verwendung lhrer Daten

Zur Einschétzung des zu versichernden Risikos vor dem Abschluss des
Versicherungsvertrags, zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses, ins-
besondere im Leistungsfall, bendtigen wir personenbezogene Daten
von lhnen. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung dieser Daten ist
grundsatzlich gesetzlich geregelt. Die deutsche Versicherungswirtschaft
hat sich in den Verhaltensregeln der deutschen Versicherungswirtschaft
verpflichtet, nicht nur die datenschutzrechtlich relevanten Bestimmun-
gen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maBgeblichen Gesetze
streng einzuhalten, sondern auch dartiber hinaus weitere MaBnahmen
zur Forderung des Datenschutzes zu ergreifen. Erlauterungen dazu
kénnen Sie den Verhaltensregeln entnehmen, die Sie im Internet unter
www.signal-iduna.de/Kontakt/Datenschutz/index.php#Verhaltensregein
abrufen kénnen. Ebenfalls im Internet abrufen kénnen Sie Listen der
Unternehmen unserer Gruppe, die an einer zentralisierten Datenver-
arbeitung teilnehmen sowie Listen der Auftragnehmer und der Dienst-
leister, zu denen nicht nur voribergehende Geschaftsbeziehungen
bestehen unter www.signal-iduna.de/Kontakt/Datenschutz/index.php
#Dienstleisterliste. Auf Wunsch Ubersenden wir Ihnen einen Ausdruck
dieser Listen oder der Verhaltensregeln per Post. Bitte wenden Sie sich
daflir an unseren zentralen Kundenservice unter SIGNAL IDUNA
Gruppe, 44121 Dortmund oder die E-Mail-Adresse info@signal-
iduna.de.

lhre personenbezogenen Daten werden ohne lhre ausdriickliche
Einwilligung zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungs-
produkte und fiir andere Produkte der Unternehmen der SIGNAL
IDUNA Gruppe und deren Kooperationspartner sowie zur Markt-
und Meinungsforschung unseres Unternehmens verwendet. Dem
kénnen Sie jederzeit formlos an vorgenannte Adresse widerspre-
chen.

Sie kénnen Auskunft liber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten beantragen. Dariiber hinaus kénnen Sie die Berichtigung
lhrer Daten verlangen, wenn diese unrichtig oder unvollstédndig
sind. Anspriiche auf Léschung oder Sperrung lhrer Daten kénnen
bestehen, wenn deren Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung sich
als unzulédssig oder nicht mehr erforderlich erweist. Diese Rechte
kénnen Sie geltend machen bei Datenschutz unter SIGNAL IDUNA
Gruppe, 44121 Dortmund oder per E-Mail an datenschutz@signal-
iduna.de.
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Ubersicht der Dienstleister der SIGNAL IDUNA Gruppe

Nachstehend erhalten Sie zu lhrer Information eine Ubersicht der mit den verschiedenen Versicherungsgesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe
kooperierenden Unternehmen. Im Rahmen von Antrags-, Vertrags- und Schadenbearbeitungen sowie der Betreuung durch zusténdige Vermittler
kann eine Weitergabe lhrer persénlichen Daten an diese Unternehmen erforderlich werden. Der Aufstellung kdnnen Sie zusatzlich entnehmen, an

welche der Unternehmen ggf. auch Gesundheitsdaten weitergeleitet werden.

Konzerngesellschaften mit einer gemeinsamen Verarbeitung von Daten

innerhalb der Unternehmensgruppe

o SIGNAL Krankenversicherung a. G. *

o IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG

fir Handwerk, Handel und Gewerbe *

SIGNAL Unfallversicherung a. G. *

Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G. *
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG *
SIGNAL IDUNA Pensionskasse AG *

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft *
ADLER Versicherung AG *

SIGNAL IDUNA Sterbekasse VVaG *

DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG *

DONNER & REUSCHEL Aktiengesellschaft

HANSAINVEST Hanseatische Investment-GmbH

SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH

SIGNAL IDUNA Bauspar AG

SIGNAL IDUNA Vertriebspartnerservice Aktiengesellschaft
SIGNAL IDUNA Beratungs-GmbH fiir betriebliche Altersversorgung
SDV - Servicepartner der Versicherungsmakler AG

Ubersicht der wichtigsten Partner und von den Versicherungsgesellschaften (siehe *) beauftragten Dienstleister

a) in Einzelnennung

Rechenzentrum / Online-Antrage und Abschlisse | ware einschlieBlich Wartung

Auftraggeber Auftragnehmer / Partner Hauptgegenstand des Auftrages / auch Gesund-
der Zusammenarbeit heitsdaten
Versicherungsgesellschaften ROLAND Assistance GmbH Service Center, telefonischer Kundendienst, ja
(siehe *) Unterstlitzung bei Pflege-Leistungsféallen und bei
stationérer Heilbehandlung
Schrdder Assistance und Consulting GmbH Service Center, telefonischer Kundendienst ja
GDV Dienstleistungs GmbH Datentransfer mit Vermittlern und Dienstleistern nein
SIGNAL Krankenversicherung a. G. PKV-Verband, KéIn Unterstitzung, Koordination, Revisionstatigkeit ja
IMB Consult GmbH, Bochum Arztliche Gutachten und Stellungnahmen ja
Deutscher Ring ) PKV-Verband, KéIn Unterstiitzung, Koordination, Revisionstatigkeit ja
Krankenversicherungsverein a.G. IMB Consult GmbH, Bochum Arztliche Gutachten und Stellungnahmen ja
MedX GmbH Unterstitzumg in der Leistungsbearbeitung ja
On Service GmbH Service Center, Telefonischer Kundendienst ja
II?UNA Vereinigte Lebensversicherung aG | Assisteur ASS Unterstiitzung bei BU-Leistungsféallen ja
fur Handwerk, Handel und Gewerbe Assisteur AVUS Unterstitzung bei Todesféllen im Ausland ja
Swiss Post Solution GmbH Bearbeitung von Zulagenantrégen fir die Riesterrente nein
SIGNAL IDUNA Allgemeine BSGV Bochumer Servicegesellschaft Bestandsverwaltung, Schadenbearbeitung, ja
Versicherung AG fir Versicherungen mbH telefonischer Kundendienst
MD Medicus Assistance Service GmbH Schadenbearbeitung, telefonischer Kundendienst ja
ARA GmbH — Auto- und Reise- Assistance Erbringung med. Assistanceleistungen zur ja
Unterstiitzung des Kunden
HVR Hamburger Vermégensschaden- Antragsprifung und Underwriting nein
Haftpflicht Risikomanagement GmbH
b) in Kategorien von Dienstleister
Auftraggeber Dienstleisterkategorie Hauptgegenstand des Auftrages / auch Gesund-
der Zusammenarbeit heitsdaten
Versicherungsgesellschaften Konzerninterne Dienstleistungen Vertrieb, Abschluss, Abwicklung und Verwaltung von ja
(siehe *) Vertrdgen
IT-Dienstleistungen / Rechenzentrum / Backup- Bereitstellung von IT-Kapazitaten, Hard- und Soft- ja
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Wirtschaftsauskunftsunternehmen, Recherchen, Auskiinfte nein
Adressermittler
Arzte, Gutachter, Dolmetscher Med. Untersuchungen, Begutachtungen, Unterstiit- ja
zungsleistungen
Assisteure, Reha-Dienste Erbringung Assistanceleistungen zur Unterstlitzung ja
des Kunden
Lettershops, Druckereien Druck und Versand nein
Aktenlagerung, Aktenvernichtung i:rgcg[i\vierung und Vernichtung von Akten und Unter- ja
Markt- und Meinungsforschungsinstitute Durchfuhrung von repréasentativen Bevélkerungsbe- nein
fragungen, Kunden- und AuBendienstbefragungen
Rechtsanwaltskanzleien Anwaltliche Dienstleistung in begriindeten Einzelfal- ja
len, Forderungseinzug
Detekteien Anlassbezogene Betrugsbekampfung in Einzelféllen ja
SIGNAL Krankenversicherung a. G., Sanitatshauser, Hilfsmittelhersteller Hilfsmittelversorgung, Begutachtungen zur Hilfs- ja
Deutscher Ring Krankenversicherungs- mittelversorgung, aktive Kundenunterstiitzung
versin a.G. Kliniken Krankenversorgung, Begutachtungen ja
IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG | Anbieter medizinischer Produkte Hilfsmittelversorgung ja
fir Handwerk, Handel und Gewerbe
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung | Werkstatten, Handwerksbetriebe, Mietwagen- Reparaturen, Sanierungen, Ersatz nein
AG, PVAG Polizeiversicherungs-Aktienge- | unternehmen
sellschaft, ADLER Versicherung AG Regulierungsbiiros Schadenregulierung, Belegpriifung I
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