Reiseversicherung
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Versicherer: HDI Global Specialty SE

Sitz des Versicherers:  Podbielskistr. 396, 30659 Hannover

Registereintragung Handelsregister: Sitz Hannover HRB 211924
des Versicherers:
Produkt: Reiseschutz Flexible

Mit diesem Informationsblatt zu Versicherungsprodukten mochten wir Ihnen nur einen ersten Uberblick iiber die angebotene Reiseversicherung geben.
Diese Informationen sind jedoch nicht abschlieBend. Die vollstindigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen iiber den angebotenen
Versicherungsschutz entnehmen Sie bitte den LTA-Versicherungsinformationen Flexible, unserem Angebot und unserer Versicherungsbestatigung.
Bitte lesen Sie daher alle Informationen und Versicherungsunterlagen sorgféltig.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Angeboten wird eine Reiseversicherung durch Beitritt zu einem Gruppenversicherungsvertrag. Versicherungsnehmer des Gruppenversicherungsvertrages ist die
Lifecard-Travel-Assistance Gesellschaft fiir Reiseschutz mbH, Besselstralle 25, 68219 Mannheim (,LTA"), “), eingetragen im Vermittlerregister unter der Nummer
D-JP1U-RDFT8-02. Durch Ihren Beitritt zum Gruppenversicherungsvertrag konnen Sie Versicherungsschutz erwerben hinsichtlich der Risiken, die in diesem
Informationsblatt ndher beschrieben sind. Der Versicherungsschutz kann individuell zusammengestellt werden. Frei wahlbar und miteinander kombinierbar sind
die vier Deckungsbausteine Auslandsreise-Krankenversicherung // Reise-Riicktrittskosten-, Reiseabbruchkosten- und Umbuchungsgeblihren-Versicherung //
Reise-Unfallversicherung und private Reise-Haftpflichtversicherung // Travel & Home. In Ergénzung zu dem Deckungsbaustein Reise-Riicktrittskosten-,
Reiseabbruchkosten und Umbuchungsgebiihren kann der Deckungsbaustein Covid-19-Reiseschutz vereinbart werden. Versicherungsschutz entsprechend lhrer
individuellen Auswahl besteht fiir samtliche Reisen, die Sie wahrend eines Jahres nach Versicherungsbeginn unternehmen.

ﬂ Was ist versichert? A Was ist nicht versichert?
Baustein 1 In allen Deckungsbausteinen insbesondere:
Auslandsreise-Krankenversicherung (inkl. Reise-Beistands- Assistance) x  Kriegsereignisse/Biirgerkrieg ~ (Versicherungsschutz  besteht
- Kosten fir Heilbehandlung infolge einer  plétzlichen und jedoch, wenn Sie auf Auslandsreisen von Kriegs- oder
unvorhergesehenen Erkrankung oder eines Unfalls wahrend der Reise Birgerkriegsereignissen  (iberrascht werden), innere Unruhen,
einschlieRlich Behandlung im Krankenhaus. Terrorwarnungen oder -anschlage, Pandemien, Eingriffe von
- Unbegrenzte Kosteniibernahme fiir medizinisch sinnvolle und hoher Hand.
vertretbare Krankentransporte. x Akute Verschlechterung oder Schiibe von chronischen und
- Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze bis EUR 5.000. psychischen Erkrankungen.
- Vermittlung und Organisation von ambulanten Behandlungen, x  Vorsatzliche Ausfiihrung strafbarer Handlungen.
insbesondere Angabe deutsch- oder englischsprachiger Arzte am Zusétzlich in der Auslands-Krankenversicherung insbesondere:
Urlaubsort. - Vorhersehbare Schaden einschlieRlich Behandlungen, die Grund fir
- Bei Krankenhausaufenthalten Informationsaustausch mit Hausarzt, den Antritt der Reise waren sowie Versicherungsfalle, die auf
Vermittlung  spezialisierter Arzte, Information der Angehorigen, Ursachen  zurlickzufiihren  sind, die vor Beginn des
Organisation Besuch eines Angehdrigen Auslandaufenthaltes bekannt waren.
- Im Todesfall Organisation der Uberfiihrung oder einer Bestattung vor Ort, - Psychoanalytische Behandlungen.
jeweils mit Kostenerstattung bis EUR 5.000 bzw. auBerhalb Europas bis - Hilfsmittel ~ (z.B. ~ Brillen),  Zahnersatz,  Einlagefiillungen,
EUR 10.000. Bei Inlandsreisen nur Kosten fiir Krankentransport bis Uberkronungen  und  kieferorthopédische ~ Behandlungen,
hochstens EUR 10.000 bzw. EUR 5.000 bei Uberfiihrungen sowie fiir Aufwendungen  fir  wissenschaftlich  nicht  anerkannte
Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze bis EUR 5.000. Behandlungsmethoden.
- Covid-19 Erkrankungen sind mitversichert - Heilbehandlungen oder sonstige MaBnahmen, die das medizinisch
Baustein 2 notwendige MaR Ubersteigen.
Reise-Riicktrittskosten-Versicherung Zusatzlich in der Reise-Rucktrittskosten- und der Reiseabbruchkosten-
- Wenn die planmaRige Durchfiihrung der Reise nicht zumutbar ist (z.B. Versicherung insbesondere:
wegen Unfall, unerwarteter schwerer Erkrankung, Schwangerschaft, - Stornierungen oder Abbriiche, die bei Buchung oder Antritt der Reise
Arbeitsplatzverlust) werden bis zur Hochstentschadigungssumme von vorhersehbar waren oder aufgrund von Umsténden, die bei der
EUR 5.000 (Einzeltarif) bzw. EUR 10.000 (Partner- und Familientarif) je Reisebuchung bekannt waren.
Reise ersetzt: - Verschlechterung einer bestehenden Erkrankung, die innerhalb der

letzten sechs Monate vor Abschluss der Versicherung behandelt
wurde (Kontrolluntersuchungen gelten nicht als eine solche
Behandlung).

- Geburt eines Kindes oder Komplikationen 2 Monate vor der Geburt.

Sofern vereinbart: Covid-19 Reiseschutz

Kein Versicherungsschutz besteht unter anderem fiir
Reisewarnungen des Auswartigen Amts (Reiseriicktrittskosten-
Versicherung) und Kosten durch behdrdlich angeordnete
Quarantdnemalnahmen am Urlaubsort, die unmittelbar nach Einreise
in das Urlaubsland entstehen

- Vertraglich geschuldete Stornokosten bei Nichtantritt der Reise.
- Mehrkosten bei verspéateter Anreise.

Reise-Riickirittskosten-Versicherung (Reise-Ausfallschutz)

- Wenn die weitere planmaRige Durchflihrung der Reise nicht zumutbar ist
(zB. wegen Unfall, unerwarteter  schwerer  Erkrankung,
Schwangerschaft, Arbeitsplatzverlust) werden bis zur
Hochstentschadigungssumme von EUR 5.000 (Einzeltarif) bzw. EUR
10.000 (Partner- und Familientarif) je Reise ersetzt:

- Nachweislich entstandene zusatzliche Riickreisekosten.
- Nicht in Anspruch genommene Reiseleistungen.
- Nachreisekosten bei Unterbrechung einer Rundreise.

Zusétzlich in der Reise-Unfallversicherung insbesondere:

- Unfélle wegen Trunkenheit, Geistes- oder Bewusstseinsstdrungen
sowie Schlaganfalle/epileptische Anfalle; wegen der Tatigkeit als
Luftfahrzeugfiihrer (soweit erlaubnispflichtig); wegen Teilnahme an

Zusétzlich versicherbar: Covid-19 Reiseschutz
Sofern dies gesondert vereinbart wurde, besteht Versicherungsschutz

) Motorrennen.
¥ bei diagnostizierter Infektion mit SARS-CoV-2 (Covid-19) - Infektionen, versichert sind jedoch Tollwut, Wundstarrkrampf, nach
¥ sowie Anordnung einer hauslichen Isolation (Quaranténe) vor Zeckenbiss FSME und Borreliose sowie Infektionen infolge von
und wahrend einer versicherten Reise. Unfallverletzungen.
- Bandscheibenschaden, Blutungen aus inneren  Organen,
Die Zusatzversicherung Covid-19 Reiseschutz gilt als Erganzung im Gehirnblutungen als Unfallfolgen; krankhafte Stdrungen infolge
Rahmen der Reise-Riicktrittskosten-Versicherung und zur psychischer Reaktionen; Bauch- oder Unterleibsbriiche, sofern nicht

Reiseabbruchkosten-Versicherung (Reise-Ausfallschutz). durch gewaltsame Einwirkung von aufRen entstanden.

1/2



Umbuchungsgebiihren-Versicherung Zusatzlich in der Reise-Haftpflichtversicherung insbesondere:

- 50 Euro fir Umbuchungen bis zum 42. Tag vor Reiseantritt, danach - Jagdliche Betétigung; Teilnahme an Pferde-, Rad- oder Kfz-Rennen
Erstattung bis zur Hohe der Stornokosten. sowie Boxkdmpfen.

Baustein 3 Schaden an gemieteten oder gelichenen Sachen (Schaden an Raumen und

Reise-Unfallversicherung Gebauden sind jedoch grundsatzlich versichert).

- Im Falle eines Unfalls wahrend einer Reise zahlt der Versicherer eine A
Kapitalleistung entsprechend des unfallbedingten Invaliditdtsgrades E

(hochstens jedoch EUR 25.000 bzw. bei Personen ab 70 Jahre EUR| | Versicherungsschutz besteht nur wahrend der ersten 56 Tage bei
12.500) bzw. im Todesfall EUR 10.000. Urlaubs- und Geschaftsreisen.

Private Reise-Haftpflichtversicherung Zusatzlich in der Reise-Riicktrittskosten- und Reiseabbruchkosten-

- Der Versicherungsschutz umfasst die Gefahren des taglichen Lebens als Versicherung insbesondere:
Privatperson auf Urlaubsreisen. Selbstbehalt: Bei Personen bis einschlieRlich 69 Jahre kein

- Versicherungsschutz besteht, wenn Sie auf Ersatz eines Personen- oder Selbstbehalt. Fiir Personen ab 70 Jahre gilt nur bei
Sachschadens in Anspruch genommen werden. Berechtigte Anspriiche Versicherungsfallen wegen unerwartet schwerer Erkrankung ein
Ubermnimmt der Versicherer bis hdchstens zur vereinbarten Selbstbehalt i.H.v. 20 % des erstattungsfahigen Schadens.
F[/]?rssilecl;irungssumme. Lt e T S G sl e Zusétzlich in der Auslandsreise-Krankenversicherung insbesondere:

- Es gilt fiir Personen ab 70 Jahre ein Selbstbehalt i.H.v. EUR 100 je
Baustein 4 Schaden.

Travel & Home (Beistandsleistungen durch 24h-Servicecenter)

- Fur lhren Hauptwohnsitz in Deutschland: Schlisselnotdienst nebst
Kosteniibernahme fiir das Offnen und ggf. provisorische VerschlieRen
der Tir bis EUR 500 (max. 1 Fall pro Jahr).

- Dokumentendepot: Archivierung wichtiger Dokumente in Kopie und
umgehende Ubermittlung an Sie soweit die Originale abhandenkommen;
zudem Unterstiitzung bei der Beschaffung von Ersatzdokumenten.

- Organisatorische Hilfe bei Kartensperrung (z.B. Kredit-/EC-Karte); Ersatz
bei Kartenmissbrauch vor der Verlustanzeige bis EUR 50.

- Ausland-Notfallbargeld als zinsloses Sofortdarlehen bis EUR 1.500.

Wo bin ich versichert?

vDer Versicherungsschutz gilt weltweit.

Verpflichtungen zu Versicherungsbeginn

Antragsfragen, die wir in Textform gestellt haben, miissen wahrheitsgemal beantwortet werden. Bei unrichtigen Angaben besteht die Gefahr, dass Sie
nach den Allgemeinen Versicherungsbedingungen und den gesetzlichen Bestimmungen lhren Versicherungsschutz verlieren oder wir — gegebenenfalls
auch riickwirkend — das Versicherungsentgelt erhdhen oder den Versicherungsschutz anpassen kdnnen.

Verpflichtungen wahrend der Laufzeit des Vertrages

Schéaden sind unverziiglich und wahrheitsgemaR anzuzeigen.

Verpflichtungen bei der Erhebung eines Anspruchs

Im Versicherungsfall miissen Sie alles Erforderliche tun, um den Versicherungsfall aufzuklaren. Zum Beispiel miissen Sie den Versicherungsfall
unverziiglich und wahrheitsgemal anzeigen, einen Haftpflichtfall bereits vor der Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen. Insbesondere miissen
Sie unsere Fragen wahrheitsgemal und vollstdndig beantworten und uns alle relevanten Dokumente vorlegen, in der Auslandsreise-Krankenversicherung
insbesondere Rechnungen, Belege und Rezepte, welche jeweils Vor- und Nachnamen der behandelnden Personen sowie die Krankheit benennen. Zudem
sind Sie verpflichtet, nach Méglichkeit fir die Minderung des Schadens zu sorgen, insbesondere Stornierungen und Umbuchungen unverziglich
vorzunehmen. In der Reiseabbruchkosten-Versicherung miissen Sie sich unverziiglich in &rztliche Behandlung vor Ort begeben sowie tber die Notruf-
Nummer unseren arztlichen Dienst kontaktieren und dessen Weisungen befolgen. In der Unfallversicherung miissen Sie unverziglich einen Arzt
hinzuziehen sowie den Unfalltod binnen 48 Stunden anzeigen. Die Verletzung einer dieser Pflichten kann schwerwiegende Konsequenzen fir Sie haben, je
nach Schwere der Pflichtverletzung kdnnen Sie Ihren Versicherungsschutz ganz oder teilweise verlieren.

Der erste Jahresbetrag wird nach Zugang des Bestatigungsschreibens der LTA féllig. Der Einzug des Betrages erfolgt im Lastschriftverfahren. Falls der
Erstbetrag per Uberweisung bezahlt wird, gilt der Versicherungsschutz nach Zugang des Bestatigungsschreibens der LTA, wenn die Uberweisung des
Tarifbetrags unverziglich nach Zugang des Antrags bei der LTA ausgefiihrt wird.

N

Der Versicherungsschutz beginnt friihestens ab Zugang der Versicherungsbestatigung bzw. ab dem darin genannten Datum. Voraussetzung fiir den
Versicherungsschutz ist die rechtzeitige Zahlung des Tarifbeitrags bzw. dass dieser rechtzeitig von Ihrem Konto abgebucht werden kann, es sei denn, Sie
haben die Nichtzahlung nicht zu vertreten. Bitte beachten Sie im Ubrigen folgende besondere Abschlussfrist: In der Reise-Stornokosten-Versicherung besteht
Versicherungsschutz nur dann, wenn die Versicherung entweder spatestens 30 Tage vor Reisebeginn oder — bei einer kurzfristigeren Beantragung — mit der
Reisebuchung beantragt wird. Der gesamte Versicherungsschutz endet nach Ablauf eines Jahres. Er verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er
nicht gekiindigt wird.

Fr die einzelne Reise beginnt jeweils der Versicherungsschutz

- in der Reise-Stornokosten-Versicherung mit der Reisebuchung;

- in den Ubrigen Deckungsbausteinen mit dem Antritt der Reise.
und endet jeweils der Versicherungsschutz

- in der Reise-Stornokosten-Versicherung mit dem Antritt der Reise;

- in den weiteren Deckungsbausteinen mit der Beendigung der Reise oder — bereits friiher — nach Ablauf einer Reisedauer von 56 Tagen bei Urlaubs- und

Geschaftsreisen, es sei denn, die Reise verzdgert sich aufgrund von Ihnen nicht zu vertretenden Griinden.

Ist wegen arztlich nachgewiesener Transportunfahigkeit eine Heilbehandlung Uber das Ende des fiir eine einzelne Reise bestehenden Versicherungsschutzes
hinaus erforderlich, so besteht die Leistungspflicht bis zur Widerherstellung der Transportfahigkeit fort, langstens jedoch fiir die Dauer von vier Wochen nach
dem Ende des fiir diese Reise bestehenden Versicherungsschutzes.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen den Versicherungsschutz durch Erklarung gegeniber LTA unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zum Ablauf des ersten und jedes
weiteren Versicherungsjahres kiindigen.
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